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СИЛАБУС 
навчальної дисципліни

	Повна назва дисципліни (державною мовою)
	Управління соціальними проєктами і програмами

	Спеціальність
	І10 Соціальна робота та консультування

	Освітня програма
	Соціальна робота та консультування

	Рівень освіти
	магістр

	Статус навчальної дисципліни
	обов’язкова 

	Курс і семестр вивчення
	1 курс, 2 семестр

	Кількість кредитів ЄКТС
	3

	Розподіл за видами занять та годинами навчання (зазначаються відповідно до навчального плану)
	Лекції 16/4 год.

	
	Семінарські 14/4 год.

	
	Самостійна робота 60/82 год.

	Вид індивідуального завдання
	Реферат

	Форма підсумкового контролю
	екзамен

	Матеріали до курсу розміщені на сайті Інтернет-підтримки навчального процесу
	https://vo.uu.edu.ua/course/view.php?id=8393


	Кафедра
	Психології та соціальної роботи

	Викладач
	Ковтун Олександр Сергійович – доцент кафедри психології та соціальної роботи Хмельницького інституту соціальних технологій, кандидат соціологічних наук
https://hist.km.ua/index.php/component/content/article/254

	Контактна інформація викладача для консультацій
	Телефон інституту: (0382) 70-45-56
Електронна пошта: kovtuns2008@ukr.net
Кабінет: 43

	Анотація навчальної дисципліни

	Мета дисципліни
	формування комплексу знань, базових вмінь і навичок в області міжнародних соціальних проектів

	Мета орієнтована на формування компетентностей
	ЗК1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
ЗК2. Здатність розробляти і управляти проектами. 
ЗК 4. Здатність спілкуватися іноземною мовою. 
ЗК 6. Здатність виявляти ініціативу та підприємливість. 
ЗК 8. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).
ЗК 9. Навички міжособистісної взаємодії. 
ЗК 10. Здатність працювати в команді.
ФК 3. Здатність професійно діагностувати, прогнозувати, проектувати та моделювати соціальні ситуації. 
ФК 4. Здатність до впровадження методів і технологій інноваційного практикування та управління в системі соціальної роботи. 
ФК 5. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (експертами з інших галузей/видів економічної діяльності), налагоджувати взаємодію державних, громадських і комерційних організацій на підґрунті соціального партнерства. 
ФК 6. Здатність до оцінки процесу і результату 8 професійної діяльності та якості соціальних послуг. 
ФК 7. Здатність до професійної рефлексії. 
ФК 8. Здатність до спільної діяльності та групової мотивації, фасилітації процесів прийняття групових рішень. 
ФК 9. Здатність доводити знання та власні висновки до фахівців та нефахівців. 10. Здатність виявляти ініціативу та підприємливість задля вирішення соціальних проблем через упровадження соціальних інновацій. 
ФК 11. Здатність виявляти професійну ідентичність та діяти згідно з цінностями соціальної роботи. 
ФК 12. Здатність до критичного оцінювання соціальних наслідків політики у сфері прав людини, соціальної інклюзії та сталого розвитку суспільства. 13. Здатність до формування позитивного іміджу професії, її статусу в суспільстві. 
ФК 14. Здатність до ефективного менеджменту організації у сфері соціальної роботи. Додатково для освітньо-професійних програм: 
ПРН 1. Розв’язувати складні задачі і проблеми, що потребують оновлення й інтеграції знань в умовах неповної/недостатньої інформації та суперечливих вимог. 
ПРН 2. Критично оцінювати результати наукових досліджень і різні джерела знань про практики соціальної роботи, формулювати висновки та рекомендації щодо їх впровадження. 
 ПРН 9. Виконувати рефлексивні практики в контексті цінностей соціальної роботи, відповідальності, у тому числі для запобігання професійного вигорання. 
ПРН 11. Організовувати спільну діяльність фахівців різних галузей і непрофесіоналів, здійснювати їх підготовку до виконання завдань соціальної роботи, ініціювати командоутворення та координувати командну роботу. 
ПРН 12. Оцінювати соціальні наслідки політики у сфері прав людини, соціальної інклюзії та сталого розвитку суспільства
ПРН 14. Визначати методологію прикладного наукового дослідження та застосовувати методи кількісного та якісного аналізу результатів, у тому числі методи математичної статистики. 
ПРН 15. Розробляти критерії та показники ефективності професійної діяльності, застосовувати їх в оцінюванні виконаної роботи, пропонувати рекомендації щодо забезпечення якості соціальних послуг та управлінських рішень. 
ПРН 17. Самостійно будувати та підтримувати цілеспрямовані, професійні взаємини з широким колом людей, представниками різних спільнот і організацій, аргументувати, переконувати, вести конструктивні переговори, результативні бесіди, дискусії, толерантно ставитися до альтернативних думок. 
ПРН 21. Вміти організовувати та проводити психологічне дослідження із застосуванням валідних та надійних методів.

	Очікувані результати навчання
	· спільне і відмінне між соціальним програмуванням та соціальним проектуванням;
· види державних соціальних програм;
· принципи та технологію розробки соціальних програм та проектів;
· джерела інформації в контексті діагностування соціальних проблем та оцінки ефективності соціальних програм і проектів;
· основні принципи та джерела фінансування реалізації соціальних програм та проектів. 
· діагностувати соціальні проблеми;
· розробляти соціальні програми та проекти;
· здійснювати текстове оформлення соціальних програм та проектів;
·  оцінювати ефективність соціальних програм та проектів
· 

	Перелік тем навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні засади соціального програмування та проектування
Тема 1. Соціальне програмування та проектування як інструмент соціальної політики
Тема 2. Соціальні стандарти та соціальні гарантії в системі соціального програмування та проектування
Тема 3. Процедура розроблення та оцінювання соціальних програм і проектів
Тема 4. Інформаційна база оцінювання соціальних програм та проектів

Змістовий модуль 2. Моніторинг та контроль в соціальному програмуванні
Тема 5. Моніторинг соціальних процесів: поняття та сутність
Тема 6. Об’єкти та показники соціальних моніторингів. Міжнародні моніторингові індекси
Тема 7. Стандартизація соціальних послуг та моніторинг в соціальній роботі

	Рекомендовані джерела:
Основна:
1. Бутченко Т. І. Соціальне проєктування: навчальний посібник. Запоріжжя: ЗНУ, 2020. 107 С.
2. Лукашевич М., Туленков М. Менеджмент соціальної роботи: теорія і практика. Київ: Каравела, 2023. 296 С. 
3. Міжнародні та національні соціальні проекти та програми: навч. посібник. Київ: КПІ ім. Ігоря Сікорського, 2022. 93 С.
Допоміжна:
4. Менеджмент : Підручник / С.Ю. Бірюченко, К.О. Бужимська, І.В. Бурачек та ін.; під заг. ред. Т.П. Остапчук. – Житомир: Державний університет «Житомирська політехніка». Житомир: Вид-во «Рута», 2021. 856 С.
5. Остаповський І.Є. Використання інтерактивних технологій як важлива педагогічна умова формування професійного іміджу майбутніх соціальних працівників. Педагогічний часопис Волині: науковий журнал. Луцьк : СНУ імені Лесі Українки, 2017. № 1 (4). С. 127 – 132
6. Тимошко Г.М. Менеджмент соціальної роботи: навчальний посібник / Т.М. Тимошко. – Ніжин: Видавець ПП М.М., 2011. 308с.
7. Тимошко Г.М. Організація діяльності державних і спеціалізованих служб: навчальний посібник. Ніжин: Видавець ПП М.М., 2011. 248с.
8. Управлінські аспекти соціальної роботи: Курс лекцій.- МАУП, 2000.
9. Шендеровський К.С. Тактичний менеджмент соціальної служби: Посібник для керівників соціальних служб. Київ, 2011. 222 с.

	Рекомендовані курси для поглибленого вивчення дисципліни 
(неформальна освіта):
1. Соціальний менеджмент. URL. https://prometheus.org.ua/prometheus-free/soc-management-involvement/
2. Про краудфандинг. URL : https://prometheus.org.ua/prometheus-free/fundraising-crowdfunding-for-social-impact/
3. Протидія торгівлі людьми. URL : https://prometheus.org.ua/prometheus-free/anti-trafficking-ukraine/
4. Управління кризовим реагуванням та інтеграція ВПО. URL : https://prometheus.org.ua/prometheus-free/crisis-response-idp-management-martial-law/
5. Основи проектного менеджменту. URL : https://prometheus.org.ua/prometheus-free/project-management-basics/
6. Соціальне підприємництво для ГО.  URL https://prometheus.org.ua/prometheus-free/social-enterprise-path-to-financial-stability/
7. Діалог та медіація. URL : https://prometheus.org.ua/prometheus-free/mediacia-dialog/
8. Захист прав людей з інвалідністю. URL : https://prometheus.org.ua/prometheus-free/zahyst-prav-lyudey-invalidnistyu/
9. Соціальне підприємництво. URL : https://prometheus.org.ua/prometheus-free/social-entrepreneurship/


	Система оцінювання результатів навчання:
Результати навчальної діяльності здобувачів освіти оцінюються за 100-бальною шкалою в кожному семестрі окремо. За результатами поточного, модульного та семестрового контролів виставляється підсумкова оцінка за 100-бальною шкалою, національною шкалою та шкалою ECTS. Модульний контроль: кількість балів, які необхідні для отримання відповідної оцінки за кожен змістовий модуль упродовж семестру. Семестровий (підсумковий) контроль: виставлення семестрової оцінки здобувачам освіти, які опрацювали теоретичні теми, практично засвоїли їх і мають позитивні результати, набрали необхідну кількість балів. Загальні критерії оцінювання успішності здобувачів освіти, які отримали за 4-бальною шкалою оцінки «відмінно», «добре», «задовільно», «незадовільно», подано в таблиці нижче. Кожний модуль включає бали за поточну роботу здобувача освіти на семінарських, практичних, лабораторних заняттях, виконання самостійної роботи, індивідуальну роботу, модульну контрольну роботу. Виконання модульних контрольних робіт здійснюється в режимі комп’ютерної діагностики або з використанням роздрукованих завдань. Реферативні дослідження та есе, які виконує здобувач освіти за визначеною тематикою, обговорюються та захищаються на семінарських заняттях. Модульний контроль знань здобувачів освіти здійснюється після завершення вивчення навчального матеріалу модуля.

	Накопичування рейтингових балів із навчальної дисципліни:

РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ ОТРИМУЮТЬ ЗДОБУВАЧІ ОСВІТИ НА ЗАЛІКУ
	Поточне тестування та самостійна робота
	
	Екзамен
	Сума

	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2
	
	
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	МК 1
	Т5
	Т6
	Т7
	МК 2
	ІНДЗ
	Дод. курси
	не більше 40
	не більше 100

	4
	4
	4
	4
	5
	4
	4
	4
	5
	12
	10
	
	



Т1, Т2 ... Т7 – теми змістових модулів. МК – модульний контроль
Оцінка за екзамен: шкала оцінювання національна та ECTS

	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	36 – 40 та більше
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	30 – 35
	добре
	4
	BС
	добре

	24 – 29
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно

	14 – 23
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 13
	
	2
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни





	
Шкала оцінювання результатів навчання:

Оцінка за екзамен: шкала оцінювання національна та ECTS

	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	36 – 40 та більше
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	30 – 35
	добре
	4
	BС
	добре

	24 – 29
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно

	14 – 23
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 13
	
	2
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни




	Політика курсу:
Політика дотримання академічної доброчесності
Викладання навчальної дисципліни ґрунтується на засадах академічної доброчесності.
Порушеннями академічної доброчесності вважаються: академічний плагіат, фабрикація, фальсифікація, списування. За порушення академічної доброчесності здобувачі освіти можуть бути притягнені до такої академічної відповідальності: повторне проходження оцінювання (контрольна робота, іспит тощо); повторне проходження відповідного освітнього компонента освітньої програми, відрахування.
Комунікаційна політика
Здобувачі освіти повинні мати активовану пошту. Обов’язком здобувача освіти є перевірка один раз на тиждень (щонеділі) поштової скриньки та відвідування, перегляд інформації у Viber-групі, у розділі сповіщень на платформі Moodle. Протягом тижнів самостійної роботи обов’язком здобувача освіти є робота з дистанційним курсом «Міжнародні проекти в соціальній роботі «Управління соціальними проєктами і програмами» курсу мають надсилатися на університетську електронну пошту кафедри.

Політика щодо пропусків занять
Здобувачі освіти мають відвідувати лекційні та практичні (семінарські) заняття. Відсутність на занятті може бути виправдана поважною причиною. Поважними причинами відсутності вважаються: хвороба, участь у Всеукраїнській студентській олімпіаді, Всеукраїнському конкурсі студентських наукових робіт чи будь-якому іншому заході, який можна віднести до заходів, що сприяють розвитку здобувачів освіти і поліпшенню іміджу університету (інституту/коледжу). При дистанційній чи змішаній формах організації освітнього процесу відвідуваність занять стає тотожною відвідуваності та активності здобувача освіти (виконанню завдань).
Політика щодо виконання навчальних завдань пізніше встановленого терміну
Здобувачі освіти мають виконувати всі навчальні завдання у встановлені терміни. Здобувач освіти, який не виконав ту чи іншу кількість навчальних завдань вчасно й хоче надолужити прогаяне, може звернутися по допомогу до викладача.
Політика щодо оскарження оцінювання
Якщо здобувач освіти не згоден із оцінюванням його знань, він може оскаржити виставлену викладачем оцінку в установленому порядку.
Бонуси
Здобувачі освіти, які регулярно відвідували лекції (мають не більше двох пропусків без поважних причин) та мають написаний конспект лекцій, отримують додатково 2 бали до результатів оцінювання / до підсумкової оцінки.



Силабус відповідає змісту ОПП Соціальна робота (а саме: відповідність назві дисципліни, кількості кредитів, формі підсумкового контролю, набору компетентностей і результатів навчання), спеціальності І10  Соціальна робота та консультування, яка пройшла процедуру рецензування стейкхолдерами.

Силабус затверджено на засіданні кафедри психології та соціальної роботи, протокол від «28» серпня 2025 р. № 1.



ПОГОДЖЕНО:
Заступник директора 

з освітньої діяльності
Хмельницького інституту
соціальних технологій 		_____________	 Наталія ЛУЦКЕВИЧ
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Завідувач кафедри психології 
та соціальної роботи			__________Світлана КОНДРАТЮК
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