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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

	
Найменування показників
	
Галузь знань, спеціальність, освітній
ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма здобуття освіти 
	заочна форма здобуття освіти

	
Загальний обсяг кредитів – 3
	Галузь знань
05 Соціальна та поведінкові науки 
	Вид дисципліни
обов’язкова

	
	Спеціальність
053 Психологія
	Цикл підготовки
професійний

	Модулів – 1
	Спеціалізація
немає
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 3
	
	2-й
	2-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання: реферат
	Мова викладання, навчання та оцінювання: українська
	
Семестр

	Загальний обсяг годин – 90
	
	4-й
	4-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми здобуття освіти: аудиторних – 2 самостійної роботи студента – 4
	



Освітній ступінь:
бакалавр
	16 год
	8 год

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	14 год
	4 год

	
	
	Лабораторні

	
	
	–
	–

	
	
	Самостійна робота

	Частка аудиторних занять становить:
для денної форми здобуття освіти – 33,3%
для заочної форми здобуття освіти – 13,3%
	
	60 год
	78 год

	
	
	Індивідуальні завдання

	
	
	Вид семестрового контролю: екзамен


Примітка.
Програма дисципліни виконується в повному обсязі незалежно від форми здобуття освіти. 
Аудиторне навантаження заочної форми становить:
1-2 курси навчання ОC «бакалавр» і «молодший бакалавр», ОПС «фаховий молодший бакалавр» – 20% від аудиторного навантаження денної форми здобуття освіти; 
3-4 курси ОС «бакалавр», 1-2 курси ОС «магістр» – 25% від аудиторного навантаження денної форми здобуття освіти. 
Здобувачі освіти заочної форми мають виконати 100% програми дисципліни, тобто виконати всі практичні, лабораторні, контрольні роботи, заплановані програмою дисципліни, і прикріпити їх на платформу Інтернет-підтримки освітнього процесу Moodle, а теоретичний матеріал опанувати за наявними матеріалами до лекцій (за винятком вступної ознайомчої лекції). Під час сесії для заочної форми здобуття освіти проводять вступні лекції, консультації та контрольні заходи (заліки та іспити).
Задля підтримки здобувачів освіти заочної форми з метою набуття ними всіх запланованих освітньою програмою компетентностей і програмних результатів навчання університет надає додаткову можливість бажаючим здобувачам освіти доєднатись за розкладом до аудиторних занять денної форми здобуття освіти.



2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Метою навчальної дисципліни є формування здатності:

· аналізувати фундаментальні теорії і концепції, відомості про закономірності виникнення та розвитку психічних явищ у процесі трудової діяльності;
· встановлювати особливості та структуру психічних станів у трудовій діяльності, а також їх зв’язок з динамікою трудового процесу та його ефективністю;
· досліджувати мотивацію трудової діяльності та розробляти на цій основі психологічно обґрунтовану систему стимулювання праці;
· досліджувати емоційно-вольову сферу особистості як регулятора трудової діяльності;
· виявляти вплив соціально-психологічних факторів ефективності трудової діяльності, що визначають зміст «організаційного середовища» і впливають на задоволеність працею.
Основними завданнями вивчення дисципліни є: 
· розширення та поглиблення знань, одержаних здобувачами освіти на лекціях і в процесі самостійної роботи зі спеціальними джерелами; 
· активізація їх мислення в ході психологічного аналізу ситуацій; 
· закріплення навиків узагальнення фактів та виведення на їх основі психологічних закономірностей;
· побудова психологічного прогнозу розвитку ситуації або діяльності конкретного суб’єкта;
· створення фундаменту для наступного самовдосконалення особистості та її постійного професійного розвитку.
3. РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ЗА ДИСЦИПЛІНОЮ, ВІДПОВІДНІСТЬ ПРОГРАМНИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ТА РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ
КОМПОНЕНТАМ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач освіти повинен
знати:

· базові категорії, структуру психології професійної діяльності, сутність і психологічні теорії мотивації, умови професійної діяльності, фактори, закономірності змін працездатності та шляхи, засоби і зміст заходів збереження працездатності;
· методологічні засади, методи і методики дослідження професійної діяльності;
· психологічні особливості особистості та діяльності працівників різних професій.
вміти:
· 	володіти методиками психологічної діагностики організацій та її персоналу;
· 	застосовувати професіограми та психограми до вимог професійно важливих якостей працівника в системі «людина-людина-соціально- психологічне середовище»;
· 	використовувати психологічні засоби підвищення працездатності та безпечної поведінки працівників у професійній діяльності.
· Рядок дисципліни в „Матриці відповідності загальних програмних компетентностей компонентам освітньої програми”

	
	ЗК 1
	ЗК 2
	ЗК 3
	ЗК 6
	ЗК 7
	ЗК 8
	ЗК 9
	ЗК 10
	ЗК 11
	ЗК 12
	ЗК 13
	ЗК 14
	ЗК 15

	ОК 2.8
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+


Рядок дисципліни в „Матриці відповідності спеціальних (фахових) програмних компетентностей компонентам освітньої програми”

	
	ФК 10
	ФК 23
	ФК 25

	ОК 2.8
	+
	+
	+



Рядок дисципліни в „Матриці забезпечення програмних результатів навчання (ПРН) відповідними компонентами освітньої програми”

	
	ПРН 2
	ПРН 10
	ПРН 13
	ПРН 25
	ПРН 29
	ПРН 31

	ОК 2.8
	+
	+
	+
	+
	+
	+



4. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

4.1. Анотація дисципліни
Модуль 1.
Змістовий модуль 1.
Основні складові психології професійної діяльності.

 Тема 1. Психологія професійної діяльності як наукова дисципліна.
Предмет, об'єкт, завдання та основні категорії психології професійної діяльності. Уявлення про працю та її значення у контексті культурно-історичного розвитку суспільства. Інституціоналізація професійної діяльності. Джерела зародження наукових знань про психологічні особливості трудової діяльності. Психотехніка та наукова організація праці. Методи досліджень у психології професійної діяльності.

[bookmark: _TOC_250018]                Тема 2. Професійна соціалізація особистості.
[bookmark: _TOC_250017][bookmark: _TOC_250016]                  Професійна соціалізація. Умови оптимального вибору професії. Зміст	понять «професійне становлення» та «професійна ідентичність» особистості. Розвиток особистості в процесі професійного становлення. Кризи професійного становлення.

Тема 3. Індивідуально-типологічні особливості трудової діяльності.
Індивідуально-типологічні особливості особистості та їх вплив на трудову діяльність. Темперамент, характер, здібності та їх вплив на професійну діяльність. Талант, геніальність, професійні здібності. 
Тема 4. Структура професійних здібностей.
       5 психотипів особистості за Клімовим (людина-природа, людина-людина, людина-знакова система, людина-художній образ, людина-техніка). Працездатність фахівця та її динаміка. Різновиди порушення працездатності та їх профілактика. Втома, монотонія, стрес (фізіологічний, психологічний). Емоційне вигорання. Професійне вигорання.

Змістовий модуль 2.
Основні напрями психології професійної діяльності

 Тема 5. Мотивування персоналу.
           Теоретичні засади мотивування персоналу в організації. Основні теорії       мотивації. Характеристика системи мотивування та стимулювання персоналу. Самомотивація та прийоми її стимулювання.

Тема 6. Сучасні методи пошуку роботи та підбору персоналу.           
1.	Ключові методи пошуку роботи. Навички, важливі для кар’єри та пошуку роботи. Пошук роботи за допомогою резюме. Види співбесід із роботодавцями та методики їх проведення. Підготовка та написання супровідного листа. Класичні та нестандартні методи підбору персоналу.


                Тема 7. Етичні та моральні аспекти трудових взаємовідносин.
Соціально-психологічний клімат: роль та значення у функціонуванні та розвитку трудового колективу. Конфлікти в організаціях: виникнення, причини, типи, профілактика, шляхи вирішення. Культура та етика ділового спілкування.

Тема 8. Тайм-менеджмент як складова частина самоорганізації особистості.      
Тайм-менеджмент як наука та мистецтво управління власним часом. Принципи тайм-менеджменту. Методики тайм-менеджменту. Хронофаги або поглиначі часу. Прокрастинація та способи її подолання.

Дисципліни,	вивчення	яких	обов’язково	передує	цій	дисципліні:
психологія, соціологія.
Міжпредметні зв’язки: філософія, соціологія, психологія.



4.2. Структура навчальної дисципліни
4.2.1. Тематичний план

	

Назви змістових модулів і тем
	Розподіл годин між видами робіт
	Форми роботи та методи контролю знань

	
	денна форма
	заочна форма
	

	
	Усього
	аудиторна
	с.р.
	Усьо
	аудиторна
	с.р.
	

	
	
	у тому числі
	
	
	у тому числі
	
	

	
	
	л
	сем
	пр
	лаб
	інд
	
	
	л
	сем
	пр
	лаб
	інд
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Основні складові психології професійної діяльності

	Тема 1.
Психологія професійної діяльності  як наукова дисципліна
	8
	
2
	
-
	
–
	
–
	
–
	
6
	8
	
1
	
-
	
-
	
-
	
–
	
7
	АР: опитування
СР: письмове завдання для самостійного опрацювання
ІР:	огляд	додаткової літератури, написання есе

	Тема 2.
[bookmark: _TOC_2500181] Професійна соціалізація особистості
	10
	
2
	
-
	
2
	
–
	
–
	6
	10
	
1
	
-
	
-
	
-
	
–
	
9
	АР: письмове тестування СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури, написання есе

	Тема 3. Індивідуально-типологічні особливості трудової діяльності
	10
	2
	-
	
2
	
–
	
–
	6
	10
	
–
	
–
	
1
	
–
	
–
	9
	АР: письмове тестування СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури, написання есе

	Тема 4. Структура професійних здібностей
	10
	2
	-
	
2
	
–
	
–
	6
	10
	
-
	
–
	
1
	
–
	
–
	9
	АР: письмове тестування СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР:	огляд	додаткової літератури, написання есе

	Модульний контроль
	2
	–
	–
	–
	–
	-
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	комп’ютерне тестування

	Разом за змістовим модулем 1
	40
	8
	-
	6
	–
	-
	26
	40
	2
	-
	2
	-
	-
	36
	

	Змістовий модуль 2. Основні напрями психології професійної діяльності

	Тема 5. Мотивування персоналу
	10
	
2
	
-
	
2
	
–
	
–
	6
	10
	
1
	
-
	
-
	
-
	
–
	9
	АР: опитування
СР: письмове завдання для самостійного опрацювання ІР: огляд додаткової літератури, написання есе

	Тема 6. Сучасні методи пошуку роботи та підбору персоналу

	10
	
2
	
-
	
2
	
–
	
–
	6
	10
	
1
	
-
	
-
	
-
	
–
	9
	АР: письмове тестування СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури, написання есе

	 Тема 7. Етичні та моральні аспекти трудових взаємовідносин
	10
	
2
	
-
	
2
	
–
	
–
	6
	10
	
-
	
-
	
1
	
-
	
–
	9
	АР: письмове тестування СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР:	огляд	додаткової літератури, написання есе

	 Тема 8. Тайм-менеджмент як складова частина самоорганізації особистості    
	10
	2
	-
	
2
	
–
	
–
	6
	10
	
–
	
–
	
1
	
–
	
–
	9
	АР: письмове тестування СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР:	огляд	додаткової літератури, написання есе

	Модульний контроль
	2
	–
	–
	8
	–
	-
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	комп’ютерне тестування

	Разом	за	змістовим модулем 2
	42
	8
	-
	8
	–
	-
	26
	42
	2
	-
	2
	-
	-
	38
	

	Усього годин
	82
	16
	-
	14
	-
	-
	52
	82
	4
	
	4
	-
	-
	74
	

	ІНДЗ
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	8
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	8
	ІНДЗ: реферат

	Усього годин
	90
	16
	-
	14
	-
	-
	60
	90
	4
	-
	4
	-
	-
	82
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4.2.2. Навчально-методична картка дисципліни „Психологія професійної діяльності”
Разом: 90 год, лекції – 16 год, практичні заняття – 14 год, самостійна робота – 60 год

	Модулі
	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2

	Назва модуля
	Основні складові психології професійної діяльності
	Основні напрями психології професійної діяльності

	Кількість
балів за модуль
	23 бали
	27 балів

	Лекції
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	

	


Теми лекцій
	Психологія професійної діяльності  як наукова дисципліна
	[bookmark: _TOC_25001812]Професійна соціалізація особистості
	Індивідуально-типологічні особливості трудової діяльності
	Структура професійних здібностей
	Мотивування персоналу
	Сучасні методи пошуку роботи та підбору персоналу
	Етичні та моральні аспекти трудових взаємовідносин
	Тайм-менеджмент як складова частина самоорганізації особистості.      
	

	Теми практичних занять
	-
	[bookmark: _TOC_25001811]Професійна соціалізація особистості
	Індивідуально-типологічні особливості трудової діяльності
	Структура професійних здібностей
	Мотивування персоналу
	Сучасні методи пошуку роботи та підбору персоналу
	Етичні та моральні аспекти трудових взаємовідносин
	Тайм-менеджмент як складова частина самоорганізації особистості      
	

	
	-
	4 бали
	4 бали
	4 бали
	4 бали
	4 бали
	4 бали
	4 бали
	

	Самостійна робота
	5 балів
	5 балів
	

	Види
поточного контролю
	Модульний контроль 1 (6 балів)
	Модульний контроль 2 (6 балів)
	

	ІНДЗ
	10 балів
	

	у т.ч. додаткові курси за тематикою дисципліни (неформальна освіта)
	15 балів
	

	Підсумковий контроль
	Екзамен (40 балів)
	




4.3. Форми організації занять
4.3.1. Теми практичних занять
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	1
	[bookmark: _TOC_25001814] Професійна соціалізація особистості
	2

	2
	Індивідуально-типологічні особливості трудової діяльності
	2

	3
	 Структура професійних здібностей
	2

	4
	 Мотивування персоналу
	2

	5
	Сучасні методи пошуку роботи та підбору персоналу
	2

	6
	 Етичні та моральні аспекти трудових взаємовідносин
	2

	7
	 Тайм-менеджмент як складова частина самоорганізації     особистості
	2

	Разом
	14



Оцінка за теоретичний і практичний курс: шкала оцінювання національна та ECTS
	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	54 – 60 та більше
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	45 – 53
	добре
	4
	BС
	добре

	36 – 44
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно 

	21 – 35
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 20
	
	2
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни



4.3.2. Індивідуальна навчально-дослідна робота
(навчальний проект)

Індивідуальна навчально-дослідна робота (ІНДР) є видом позааудиторної індивідуальної діяльності здобувача освіти, результати якої використовуються у процесі вивчення програмового матеріалу навчальної дисципліни. Завершується виконання здобувачами освіти ІНДР прилюдним захистом навчального проекту.
Індивідуальне навчально-дослідне завдання (ІНДЗ) з курсу – це вид науково-дослідної роботи здобувача освіти, яка містить результати дослідницького пошуку, відображає певний рівень його навчальної компетентності.
Мета ІНДЗ: самостійне вивчення частини програмового матеріалу, систематизація, узагальнення, закріплення та практичне застосування знань із навчального курсу, удосконалення навичок самостійної навчально-пізнавальної діяльності.
Зміст ІНДЗ: завершена теоретична або практична робота у межах навчальної програми курсу, яка виконується на основі знань, умінь та навичок, отриманих під час лекційних, семінарських, практичних та лабораторних занять і охоплює декілька тем або весь зміст навчального курсу.
Види ІНДЗ, вимоги до них та оцінювання:
· складання ситуаційних завдань із різних тем курсу (5 балів);
· огляд літератури з конкретної тематики (4 бали);
· анотація прочитаної додаткової літератури з курсу, бібліографічний опис, тематичні розвідки (5 балів);
· підготовка наукової статті з будь-якої теми курсу (10 балів);
· участь у науковій студентській конференції (4 бали);
· дослідження різноманітних питань з тематики дисципліни у вигляді есе (6 балів).
· дослідження з тематики дисципліни у вигляді реферату (охоплює весь зміст навчального курсу) – 10 балів.
Орієнтовна структура ІНДЗ – дослідження у вигляді реферату: вступ, основна частина, висновки, додатки (якщо вони є), список використаних джерел.

Тематика ІНДЗ
1. Основні психічні процеси, стани і властивості, що впливають на трудову діяльність особистості. 
2. Саморозвиток психічних процесів для певних видів професій?
3. Розкрийте суть холеричного, сангвінічного, флегматичного та меланхолійного типу темпераментів і здійсніть їх порівняльний аналіз у контексті оптимального вибору професії.
4. Характер та його основні риси, їх вплив на професійну діяльність.
5. Чинники та основні етапи формування характеру.
6. Працездатність та її чинники.
7. Мотивація та мотивування у професійній діяльності.
8. Самомотивація. Прийоми самомотивації.
9. Основні ознаки трудового колективу.
10. Типи команд в організації.
11. Основні етапи розвитку команди.
12. Специфіка ділового спілкування.
13. Організаційний конфлікт, причини його виникнення.
14. Соціально-психологічний клімат колективу.
15. Роль спілкування у трудовому колективі.
16. Методи психології професійної діяльності.
17. Чинники професійної соціалізації особистості.
18. Значущість соціального оточення у процесі соціалізації.
19. Задатки», «схильності», «здібності» та їх вплив на професійну діяльність.
20. Шляхи подолання професійного вигорання.
21. Методи боротьби з психологічним стресом у професійній діяльності.
22. Профілактика перевтоми у професійній діяльності.


Додаткові курси в рамках ІНДЗ

https://prometheus.org.ua/courses-catalog/
https://ed-era.com/courses/
https://www.enableme.com.ua/ua/article/najkrasi-bezkostovni-onlajn-kursi-dla-ukrainciv-11573


Критерії оцінювання ІНДЗ (дослідження у вигляді реферату)
	№ з/п
	
Критерії оцінювання роботи
	Максимальна кількість балів за кожним
критерієм

	1.
	Обґрунтування актуальності, формулювання мети, завдань та визначення методів дослідження
	1 бал

	2.
	Складання плану реферату
	1 бал

	3.
	Критичний аналіз суті та змісту першоджерел. Виклад фактів, ідей, результатів досліджень у логічній послідовності. Аналіз сучасного стану дослідження проблеми, розгляд тенденцій подальшого
розвитку даного питання
	3 бали

	4.
	Дотримання правил реферування наукових публікацій
	1 бал

	5.
	Доказовість	висновків,	обґрунтованість	власної	позиції,
пропозиції щодо розв’язання проблеми, визначення перспектив дослідження
	3 бали

	6.
	Дотримання вимог щодо технічного оформлення структурних елементів роботи (титульний аркуш, план, вступ, основна частина, висновки, додатки (якщо вони є), список використаних
джерел, посилання
	1 бал

	Разом
	10 балів



Оцінка за ІНДЗ у вигляді реферату: шкала оцінювання національна та ECTS
	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	
Оцінка за шкалою ECTS



	9 – 10
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	7 – 8
	добре
	4
	BС
	добре

	5 – 6
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно

	0 – 4
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільно з можливістю повторного виконання




4.3.3 Теми самостійної роботи здобувачів освіти

	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	Змістовий модуль 1. 
Основні складові психології професійної діяльності

	1
	 Психологія професійної діяльності  як наукова дисципліна
	6

	2
	[bookmark: _TOC_25001815] Професійна соціалізація особистості
	6

	3
	 Індивідуально-типологічні особливості трудової діяльності
	6

	4
	 Структура професійних здібностей
	6

	Модульний контроль
	2

	Змістовий модуль 2. 
[bookmark: _Hlk210416880]Основні напрями психології професійної діяльності

	5
	 Мотивування персоналу
	6

	6
	 Сучасні методи пошуку роботи та підбору персоналу
	6

	7
	 Етичні та моральні аспекти трудових взаємовідносин
	6

	8
	 Тайм-менеджмент як складова частина самоорганізації     особистості
	6

	Модульний контроль
	2

	ІНДЗ
	8

	Разом
	60



КАРТА САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ ЗДОБУВАЧА ОСВІТИ

	
Змістовий модуль та теми курсу
	
Академічний контроль
	
Бали
	Термін виконання (тижні)

	Змістовий модуль 1.
 Основні складові психології професійної діяльності

	Тема 1.
Психологія професійної діяльності  як наукова дисципліна (6 год)
	завдання до самостійної роботи, індивідуальне завдання
	5 
	І

	Тема 2.
[bookmark: _TOC_25001816] Професійна соціалізація особистості (6 год)
	
	
	ІІ

	Тема 3. Індивідуально-типологічні особливості трудової діяльності (6 год)
	
	
	ІІІ

	Тема 4. Структура професійних здібностей (6 год)
	
	
	ІV

	Підсумкова модульна контрольна робота (2 год)
	Тестування
	6
	ІV

	Всього: 26 год
	Всього:  11 балів


Змістовий модуль 2.
Основні напрями психології професійної діяльності


	Тема 5. Мотивування персоналу  (6 год)
	завдання до самостійної роботи, індивідуальне завдання
	
5 
	
V

	Тема 6. Сучасні методи пошуку роботи та підбору персоналу             (6 год)
	
	
	
VІ

	 Тема 7. Етичні та моральні аспекти трудових взаємовідносин (6 год)
	
	
	
VІІ

	 Тема 8. Тайм-менеджмент як складова частина самоорганізації     особистості (6 год)
	
	
	VІІІ

	Підсумкова модульна контрольна робота (2 год)
	Тестування
	6
	VІІІ

	Всього: 26 год
	Всього: 11 балів

	Індивідуальна навчально- дослідна робота: 8 год
	Реферат
	10
	VІІІ

	Всього: 8 год
	Всього: 10 балів

	Разом: 60 год
	Разом: 32 бал





5. МЕТОДИ НАВЧАННЯ
5.1. Методи організації та здійснення навчально-пізнавальної діяльності
1. За джерелом інформації:
· словесні: лекція (традиційна, проблемна тощо) із застосуванням комп'ютерних інформаційних технологій (презентація PowerPoint), семінари, пояснення, розповідь, бесіда;
· наочні: спостереження, ілюстрація, демонстрація;
· практичні: вправи.
2. За логікою передачі і сприйняття навчальної інформації: індуктивні, дедуктивні, аналітичні, синтетичні.
3. За ступенем самостійності мислення: репродуктивні, пошукові, дослідницькі.

4. За ступенем керування навчальною діяльністю: під керівництвом викладача; самостійна робота здобувачів освіти із книгою; виконання індивідуальних навчальних проектів.

[bookmark: _Hlk210404562]Методи викладання навчального матеріалу визначаються викладачем в залежності від виду занять, змісту теми, цілей і завдань, можливостей здобувачів освіти та часом, відведеним для вивчення теми.
В ході лекцій використовуються наступні методи:
· пояснювально-ілюстративна лекція включає усний виклад навчального матеріалу з ілюстрацією таблиць, слайдів, роздаткового матеріалу, з використанням ТЗН.
· лекція з елементами бесіди, яка включає усний виклад навчального матеріалу, великого за обсягом, складного за логічною побудовою у якому застосовується питально-відповідальний метод навчання з використанням ілюстративного матеріалу.
· проблемна лекція спрямована на розвиток логічного мислення здобувачів освіти, коли при читанні лекції перед здобувачами освіти формується проблема для самостійного осмислення того, що далі розкривається викладачем; у ході лекції здобувачам освіти може видаватися надрукований роздавальний матеріал або здійснюватися показ таблиць, слайдів, які допомагають здобувачам освіти у вирішенні поставленої проблеми.
В ході практичних занять застосовуються наступні методи:
· практичне заняття організовується у формі доповідей і обговорень. Увага здобувачів освіти зосереджена висвітленні матеріалу з наданням інформації про нові наукові розробки.
· репродуктивний метод застосовується при проведенні підсумкового семінару з змістового модуля з використанням тестового контролю у ІКЦ.


5.2. Методи стимулювання інтересу до навчання і мотивації навчально- пізнавальної діяльності:
Методи стимулювання інтересу до навчання: навчальні дискусії; створення ситуації пізнавальної новизни; створення ситуацій зацікавленості (метод цікавих аналогій тощо).
Під час викладання навчальної дисципліни „Психологія професійної діяльності” застосовуються наступні методи стимулювання і мотивації навчально- пізнавальної діяльності студентів:
1. Метод створення ситуації новизни навчального матеріалу – надання нових фактів та самостійний їх пошук створює відчуття збагачення знаннями спонукає здобувачів освіти до самовдосконалення.
2. Метод опори на життєвий досвід здобувачів освіти – використання викладачем у навчальному процесі життєвого досвіду здобувачів освіти – фактів, явищ, які вони спостерігали в житті, або в яких самі брали участь.
3.  Метод емоційно-морального стимулювання – включення у зміст навчання моральних ситуацій прикладів з життя.

4.  Метод зацікавлення – реалізується за допомогою цікавих прикладів, парадоксальних фактів (цікаві аналогії, проблемні запитання, досліди).

5.  Метод емоційного сплеску та заохочення – підтримка, підбадьорювання, заохочення; педагог має демонструвати своє прагнення допомогти здобувачу освіти бути впевненим у його силах та здібностях.
6.  Метод пізнавальних ігор:
- ділова гра – діалог на професійному рівні, в якому відбуваються зіткнення різних думок, пропозицій, і взаємна критика гіпотез. Їх обґрунтування, що призводить до появи нових знань і уявлень;
- рольова гра – імпровізоване розігрування заданої ситуації;
· інтерактивна гра – метод навчання, заснований на досвіді, отриманому в результаті спеціально організованої соціальної взаємодії учасників з метою зміни індивідуальної моделі поведінки;
· симуляція – метод навчання, який моделює обмежені в часі, конкретні життєві ситуації, результат яких залежить від поведінки учасників процесу взаємодії.

5.3. Інклюзивні методи навчання
1. Методи формування свідомості: бесіда, диспут, лекція, приклад, пояснення, переконання.
2. Метод організації діяльності та формування суспільної поведінки особистості: вправи, привчання, виховні ситуації, приклад.
3. Методи мотивації та стимулювання: вимога, громадська думка. Неприпустимо застосовувати в інклюзивному вихованні методи емоційного стимулювання – змагання, заохочення, переконання.
4. Метод самовиховання: самопізнання, самооцінювання, саморегуляція.
5. Методи соціально-психологічної допомоги: психологічне консультування, аутотренінг, стимуляційні ігри.
6. Спеціальні методи: патронат, супровід, тренінг, медіація.
7. Спеціальні методи педагогічної корекції, які варто використовувати для цілеспрямованого виправлення поведінки або інших порушень, викликаних спільною причиною. До спеціальних методів корекційної роботи належать: суб'єктивно-прагматичний метод, метод заміщення, метод „вибуху”, метод природних наслідків і трудовий метод.

Методика навчання (як система) – організований набір методів, прийомів, засобів і форм навчання, який використовується для досягнення освітніх цілей.
Методика є структурованим застосуванням методів – організоване використання різних методів і прийомів, яке обумовлено специфікою освітнього процесу або діяльності. Вона описує як саме, в якій послідовності і в яких умовах застосовуються певні методи для досягнення результату.
–	 Методика навчання може включати в себе різні методи, стратегії, підходи, засоби навчання (аудіовізуальні матеріали, інтернет-ресурси, дидактичні ігри тощо) і системи організації роботи (до прикладу: поетапне вивчення лексики, розвиток навичок письмового та усного мовлення).
–	 Методика викладання навчальної дисципліни – вибір викладачем та застосування методів для ефективного засвоєння матеріалу здобувачами освіти.
Методика навчання для здобувачів освіти з порушеннями здоров'я має важливі відмінності, які враховують індивідуальні потреби кожного типу порушень і передбачає модифікацію форм роботи та типів завдань для таких здобувачів освіти.
Кожен тип інвалідності має свої специфічні потреби, і тому підхід до навчання має бути адаптованим, щоб забезпечити максимальну ефективність для здобувачів освіти. Враховуючи різні види порушень (порушення слуху, зору, рухової активності, когнітивні порушення тощо), методика вивчення буде різною. Використання адаптованих технологій, інклюзивних методів та індивідуальних підходів дозволяє забезпечити ефективне навчання для всіх здобувачів освіти, незалежно від типу інвалідності.

Методика навчання для здобувачів освіти 
з порушеннями слуху
Для здобувачів освіти з порушеннями слуху основним викликом є відсутність або обмеження слухового сприйняття, що може ускладнити процес вивчення мови через усне спілкування та аудіоматеріали. Адаптованими методиками є:
Жестова мова: Якщо здобувач освіти має порушення слуху та використовує жестову мову як основний засіб комунікації, то вивчення дисципліни проводиться через переклад на жестову мову (із залученням відповідного спеціаліста чи фрагментів відео із дублюючим перекладом на жестову мову), зокрема для усного компоненту. Програми з навчання для таких здобувачів освіти можуть включати використання перекладачів жестової мови під час лекцій.
Субтитри: Всі відеоматеріали, які використовуються на заняттях (фільми, навчальні відео), мають субтитри, що дозволяє здобувачам освіти з порушеннями слуху ознайомлюватися з мовними структурами та словником.
Адаптовані навчальні матеріали: Використання візуальних методів, таких як ілюстрації, діаграми, картки з лексикою, допомагає краще засвоювати матеріал. Також створюються текстові файли або аудіоматеріали з субтитрами для покращення розуміння контексту.
Практика усного мовлення через письмове спілкування: Оскільки здобувачі освіти не чують мовлення, замість усної практики для такої категорії здобувачів освіти фокусується увага на письмових завданнях, інтерактивних тестах і вправах, що включають роботу з текстами (письмові відповіді, розпізнавання лексики та граматики через текст).

Методика навчання для здобувачів освіти 
з порушеннями зору
У здобувачів освіти з порушеннями зору основною проблемою є труднощі з візуальним сприйняттям інформації, тому методика навчання адаптована до аудіо- та тактильних матеріалів.
Технології для читання з екрану: Використання програм для читання з екрану, таких як JAWS або NVDA, дозволяє здобувачам освіти з порушеннями зору слухати текстовий матеріал. Це забезпечує доступ до електронних підручників, презентацій та інших навчальних ресурсів.
Адаптація навчальних матеріалів: Усі текстові матеріали надаються у форматі для читання з екрану або у шрифті Брайля. Це дає можливість здобувачам освіти не тільки читати, але й активно працювати з навчальними матеріалами.
Озвучення текстів: Використання спеціальних додатків для озвучування текстів або аудіокниг допомагає здобувачам освіти вивчати нові слова та фрази на слух, а також слухати приклади правильного вимовляння.
Аудіовізуальні завдання: Для таких здобувачів освіти використовуються аудіовправи, зокрема з вимови та слухової практики. Це дозволяє розвивати навички аудіювання та вимови, хоча й без візуального сприйняття.
Інтерактивні вправи на слух: Заняття включають завдання, орієнтовані на слухове сприйняття мови (завдання на розпізнавання вимови, на відмінності в інтонації, акценті тощо).

Методика навчання для здобувачів освіти 
з порушеннями опорно-рухового апарату
Здобувачі освіти з порушеннями опорно-рухового апарату, як правило, мають фізичні обмеження, які можуть вплинути на їхню здатність використовувати традиційні навчальні засоби, але їхні когнітивні та мовні навички, як правило, не порушені. З цією метою освітній процес відповідно адаптований для зручності та доступності.
Онлайн-навчання та доступ до цифрових матеріалів: Онлайн платформи дозволяють здобувачам освіти з порушеннями опорно-рухового апарату навчатися без необхідності фізичного перебування в аудиторії, а також допомагають уникнути труднощів із переміщенням.
Інтерфейси з підтримкою доступу: Використання програмного забезпечення та навчальних платформ, що підтримують голосові команди або дають можливість здійснювати навчання за допомогою спеціальних пристроїв для вводу (як-от пристрої для управління комп’ютером через рухи очей чи голови).
Адаптація завдань для письмових відповідей: Враховуючи фізичні обмеження, здобувачі освіти можуть використовувати голосові помічники для виконання завдань або адаптовані клавіатури та інші технології для зручного введення тексту. Також враховується обсяг письмових завдань та швидкість проходження онлайн тестів, написання підсумкових робіт.

Методика навчання для здобувачів освіти
 з когнітивними порушеннями
Когнітивні порушення можуть включати труднощі з пам'яттю, увагою, сприйняттям інформації. Здобувачі освіти з такими порушеннями потребують адаптованих методик навчання, щоб забезпечити доступність матеріалу та поступове засвоєння нової інформації.
Розбиття матеріалу на малі блоки: Заняття структуруються (матеріал поділяється на малі частини), що дозволяє легше засвоювати інформацію та допомагає зберігати увагу на кожному етапі навчання.
Часті повторення та практичні вправи: Регулярне повторення пройденого матеріалу, використовуючи ігрові методи чи інші інтерактивні вправи.
Візуальні допоміжні засоби: Використання карток із лексикою, діаграм, малюнків допомогає здобувачам освіти з когнітивними порушеннями краще засвоювати мову.
Мультисенсорні підходи: Для здобувачів освіти з когнітивними порушеннями використовуються різні сенсорні канали (слух, зір, дотик), щоб стимулювати запам'ятовування та розуміння.


Методика навчання для здобувачів освіти 
із психічними порушеннями
Психічні порушення можуть включати депресії, тривожні розлади, посттравматичний стресовий синдром тощо, які можуть негативно впливати на здатність до концентрації, мотивацію та емоційний стан під час навчання.
Індивідуальний підхід: здобувачі освіти з психічними порушеннями потребують більш гнучкого підходу, наприклад, менших навантажень, частих перерв або персоналізованих уроків.
Підтримка в навчанні через терапевтичні методи: Залучення психологів або консультантів до освітнього процесу допомагає здобувачам освіти подолати емоційні труднощі.
Створення безпечного та підтримуючого середовища: Створення атмосфери довіри та підтримки, де здобувач освіти може вільно звернутися за допомогою або адаптувати темп навчання до своїх потреб.



6. СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАВЧАЛЬНИХ ДОСЯГНЕНЬ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ
Навчальна дисципліна „Психологія професійної діяльності” оцінюється за модульно-рейтинговою системою. Вона складається з двох змістових модулів.
Результати навчальної діяльності студентів оцінюються за 100-бальною шкалою в кожному семестрі окремо.
За результатами поточного, модульного та семестрового контролів виставляється підсумкова оцінка за 100-бальною шкалою, національною шкалою та шкалою ECTS.
Модульний контроль: кількість балів, які необхідні для отримання відповідної оцінки за кожен змістовий модуль упродовж семестру.
Семестровий (підсумковий) контроль: виставлення семестрової оцінки здобувачам освіти, які опрацювали теоретичні теми, практично засвоїли їх і мають позитивні результати, набрали необхідну кількість балів.
Загальні критерії оцінювання успішності здобувачів освіти, які отримали за 4- бальною шкалою оцінки „відмінно”, „добре”, „задовільно”, „незадовільно”, подано в таблиці нижче.
Кожний модуль включає бали за поточну роботу здобувача освіти на семінарських, практичних, лабораторних заняттях, виконання самостійної роботи, індивідуальну роботу, модульну контрольну роботу.
Виконання модульних контрольних робіт здійснюється в режимі комп’ютерної діагностики або з використанням роздрукованих завдань.
Реферативні дослідження та есе, які виконує здобувач освіти за визначеною тематикою, обговорюються та захищаються на семінарських заняттях.
Модульний контроль знань здобувачів освіти здійснюється після завершення вивчення навчального матеріалу модуля.
[bookmark: _Hlk210480809]Кількість балів за роботу з теоретичним матеріалом, на практичних заняттях, під час виконання самостійної та індивідуальної навчально-дослідної роботи залежить від дотримання таких вимог:
· своєчасність виконання навчальних завдань;
· повний обсяг їх виконання;
· якість виконання навчальних завдань;
· самостійність виконання;
· творчий підхід у виконанні завдань;
· ініціативність у навчальній діяльності.











6.1. Загальні критерії оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти
	Оцінка
	Критерії оцінювання

	
„відмінно”
	Ставиться за повні та міцні знання матеріалу в заданому обсязі, вміння вільно виконувати практичні завдання, передбачені навчальною програмою; за знання основної та додаткової літератури;  за  вияв  креативності  в  розумінні  і  творчому
використанні набутих знань та умінь.

	
„добре”
	Ставиться за вияв здобувачем освіти повних, систематичних знань із дисципліни, успішне виконання практичних завдань, засвоєння основної та додаткової літератури, здатність до самостійного поповнення та оновлення знань. Але у відповіді здобувача освіти наявні незначні помилки.

	

„задовільно”
	Ставиться за вияв знання основного навчального матеріалу в обсязі, достатньому для подальшого навчання і майбутньої фахової діяльності, поверхову обізнаність із основною і додатковою літературою, передбаченою навчальною програмою. Можливі суттєві помилки у виконанні практичних завдань, але
здобувач освіти спроможний усунути їх із допомогою викладача.

	

„незадовільно”
	Виставляється здобувачу освіти, відповідь якого під час відтворення основного програмового матеріалу поверхова, фрагментарна, що зумовлюється початковими уявленнями про предмет вивчення. Таким чином, оцінка «незадовільно» ставиться здобувачу освіти, який неспроможний до навчання чи виконання фахової діяльності після закінчення закладу вищої освіти без повторного навчання за програмою відповідної дисципліни.



Загальна оцінка з дисципліни: шкала оцінювання національна та ECTS

	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	
	екзамен
	залік
	

	90 – 100
	відмінно
	5
	зараховано
	A
	відмінно

	82 – 89
	добре
	4
	
	B
	добре (дуже добре)

	75 – 81
	добре
	4
	
	C
	добре 

	64 – 74
	задовільно
	3
	
	D
	задовільно 

	60 – 63
	задовільно
	3
	
	Е
	задовільно (достатньо) 

	35 – 59
	незадовільно
	2
	не зараховано
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 34
	незадовільно
	2
	
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни






6.2. Система оцінювання роботи здобувачів освіти упродовж семестру

	



Вид діяльності здобувача освіти
	Максимальна кількість балів за одиницю
	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2

	
	
	кількість одиниць
	максимальна кількість балів
	кількість одиниць
	максимальна кількість балів

	І. Обов’язкові

	1.1. Відвідування лекцій
	-
	-
	-
	-
	-

	1.2. Робота на практичному занятті
	4
	3
	12
	4
	16

	1.3. Виконання завдань для самостійної роботи
	5
	1
	5
	1
	5

	1.4. Виконання модульної роботи
	6
	1
	6
	1
	6

	Разом
	
	
	23
	
	27

	Максимальна кількість балів за обов’язкові види роботи: 50

	ІІ. Вибіркові

	Виконання завдань для самостійного опрацювання (за вибором студента не більше 10 балів)

	2.1. Складання ситуаційних завдань із різних тем курсу
	5

	2.2. Огляд літератури з конкретної тематики
	4

	2.3.	Анотація	прочитаної	додаткової	літератури	з	курсу, бібліографічний опис, тематичні розвідки
	5

	2.4. Підготовка наукової статті з будь-якої теми курсу
	10

	2.5. Участь у науковій студентській конференції
	4

	2.6. Дослідження різноманітних питань з тематики дисципліни у вигляді есе
	6

	2.7.Виконання індивідуальних завдань (ІНДЗ)
	10

	Разом
	10

	Максимальна кількість балів за вибіркові види роботи: 10

	Всього балів за теоретичний і практичний курс: 60




7.Орієнтовний перелік питань до екзамену
1. Предмет, об'єкт, завдання та основні категорії психології професійної діяльності. 
2. Уявлення про працю та її значення у контексті культурно-історичного розвитку суспільства. 
3. Інституціоналізація професійної діяльності. 
4. Джерела зародження наукових знань про психологічні особливості трудової діяльності. 
5. Психотехніка та наукова організація праці. 
6. Методи досліджень у психології професійної діяльності.
7. [bookmark: _TOC_2500182]Професійна соціалізація особистості.
8. Умови оптимального вибору професії. 
9. Зміст понять «професійне становлення» та «професійна ідентичність» особистості. 
10. [bookmark: _TOC_2500171]Розвиток особистості в процесі професійного становлення. 
11. [bookmark: _TOC_2500161]Кризи професійного становлення.
12. Індивідуально-типологічні особливості особистості та їх вплив на трудову діяльність. 
13. Темперамент, типи темпераменту та їх вплив на професійну діяльність.
14. Характер, та його вплив на професійну діяльність. 
15. Здібності та їх вплив на професійну діяльність. 
16. Дайте визначення таланту та його значення на вибір професії. 
17. Характеристика професійних здібностей.
18. Структура професійних здібностей.
19. 5 психотипів особистості за Клімовим (людина-природа, людина-людина, людина-знакова система, людина-художній образ, людина-техніка).
20.  Працездатність фахівця та її динаміка. 
21. Різновиди порушення працездатності та їх профілактика. 
22. Втома, монотонія, стрес (фізіологічний, психологічний). 
23. Емоційне вигорання та його профілактика.
24. Професійне вигорання, методи боротьби та профілактики.
25. Теоретичні засади мотивування персоналу в організації. 
26. Основні теорії       мотивації. 
27. Характеристика системи мотивування та стимулювання персоналу. 
28. Самомотивація та прийоми її стимулювання.
29. Соціально-психологічні засади розуміння малої групи. 
30. Трудовий колектив та його   характеристики. 
31. Команда: визначення, принципи взаємодії у професійній діяльності.
32. Рольова структура команди в професійній діяльності.
33. Етапи розвитку команди у професійній діяльності.
34. Керівництво та управління командами.
35. Соціально-психологічний клімат: роль та значення у функціонуванні та розвитку трудового колективу. 
36. Конфлікти в організаціях: виникнення, причини. 
37. Типи конфліктів у трудовому колективі. 
38. Профілактика конфліктів у трудовому колективі.
39. Шляхи вирішення конфліктів у трудовому колективі. 
40. Культура та етика ділового спілкування.
41.  Поняття про лідерство. 
42. Керівництво та лідерство: спільні та відмінні риси.
43. Характеристика стилів управління. 
44. Особистість лідера: індивідуальна траєкторія розвитку.

БІЛЕТИ ДО ЕКЗАМЕНУ
Відкритий міжнародний університет розвитку людини „Україна” Хмельницький інститут соціальних технологій
Кафедра психології та соціальної роботи

Освітній ступінь: бакалавр Спеціальність: 053 „Психологія” Семестр: ІV
Навчальна дисципліна: Психологія професійної діяльності

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № 1

45. Методи досліджень у психології професійної діяльності.
46. Шляхи вирішення конфліктів у трудовому колективі. 


Завідувач кафедри
 	
(підпис)
С. М. Кондратюк
(ПІБ)

Екзаменатор

 	
(підпис)

Л. О. Кравченко
(посада, ПІБ)





Розподіл балів, які отримують здобувачі освіти на екзамені
	Поточне тестування та самостійна робота
	
Сума
	
Екзамен

	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2
	
	
	

	Т 1
	Т 2
	Т 3
	Т 4
	МК 1
	Т 5
	Т6
	Т7
	Т 8
	МК 2
	ІНДЗ
	не більше 40
	не більше 40

	5
	6
	5
	6
	10
	
	


Т1, Т2 ... Т8– теми змістових модулів. МК – модульний контроль

Оцінка за екзамен: шкала оцінювання національна та ECTS
	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	36 – 40 та більше
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	30 – 35
	добре
	4
	BС
	добре

	24 – 29
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно

	14 – 23
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 13
	
	2
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни



8.МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
1. Опорний конспект лекцій
2. Методичні розробки до практичних занять.
3. Методичні розробки до виконання самостійної роботи студентів.
4. Орієнтовна тематика реферативних досліджень.
5. Ілюстративні матеріали.
6. Глосарій по дисципліні.
7. Питання до модульного контролю.
8. Питання до екзамену.

8.1. Навчально-методичні аудіо- і відеоматеріали, 
у т.ч. для здобувачів освіти з інвалідністю


1. Академічна доброчесність: ключ до якісної освіти (відео для здобувачів освіти). URL : https://www.youtube.com/watch?v=mXU8laN1COc (дата звернення: 01.09.2025).
2. Ефективні методики онлайн та змішаного навчання. URL : https://www.youtube.com/watch?v=0wwOiQcwcYg (дата звернення: 01.09.2025).
3. Оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти як інструмент навчання. Всеосвіта. URL : https://www.youtube.com/watch?v=m5ExFEzr_N8 (дата звернення: 01.09.2025).
4. Самомотивація та мотивація до навчання. URL : https://www.youtube.com/watch?v=YBnrPpQ2W8w (дата звернення: 01.09.2025).
5. Якісна озвучка тексту онлайн українською мовою. VoxWorker. URL : https://voxworker.com/ua (дата звернення: 01.09.2025).

Психологічна допомога: американські стандарти в українських реаліях URL: https://www.youtube.com/watch?v=sEGx7u6WyOY. (дата звернення 15.09.2019).

Для інклюзивного навчання:
· методики диференційованого підходу до процесу навчання й оцінювання знань, умінь і здібностей здобувачів освіти з інвалідністю;
· дистанційні програми навчання для здобувачів освіти із проблемами слуху і порушеннями опорно-рухового апарату.
· спеціалізовані комп’ютерні програми для навчання осіб з інвалідністю;
· забезпечення осіб із проблемами зору спеціальною літературою: книгами, підручниками, навчальними посібниками, журналами, надрукованими шрифтом Брайля та укрупненим шрифтом, і звуковими комп’ютерними програмами;

· наявність аудіовізуальних засобів навчання, спеціальної навчально- методичної літератури в електронному, друкованому, аудіовізуальному форматах для осіб з інвалідністю;

· дидактичні матеріали та засоби навчання осіб з інвалідністю для дистанційної та відкритої форм навчання.


8.2 ГЛОСАРІЙ
                   (термінологічний словник)

Діяльність тлумачиться як система доцільних дій та операцій, спрямованих на досягнення поставлених цілей, у якій людина реалізує своє ставлення до світу, людей, предметів, явищ і до самої себе.
Соціалізація – процес інтеграції індивіда в суспільство, в різноманітні типи соціальних спільнот (група, соціальний інститут, соціальна організація) шляхом засвоєння елементів культури, соціальних норм і цінностей, на основі яких формуються соціально значущі риси особистості.
Професійна соціалізація – процес опанування індивідом певних професійних знань, умінь та навичок, засвоєння професійного досвіду, оволодіння стандартами та цінностями професійної спільноти.
Праця – діяльність людини для задоволення власних потреб і благ шляхом використання певних засобів, знарядь чи інструментів праці.
Професійна діяльність – це різновид занять, для успішного вико- нання яких потрібні певні знання, вміння, навички і компетентності, набуті у процесі спеціальної підготовки та профільного навчання.
Професія (фах) – (від латинського «professio» – охоче говорити, голосно заявляти, що пізніше трансформувалося у «заявляти про свій фах») – вид зайнятості, діяльності, який потребує відповідних знань, нави- чок, кваліфікації (менеджер, програміст, юрист, психолог тощо).
Спеціальність – система набутих шляхом фахової підготовки знань, навичок, умінь та компетентностей, потрібних для певного виду діяль- ності в межах тієї чи іншої професії (професія програміст – спеціальність комп’ютерна інженерія, інженерія програмного забезпечення, інформа- ційні технології тощо).
Спеціалізація – деталізація фаху, набуття особою здатностей вико- нувати окремі завдання та обов’язки, що мають особливості у межах певної спеціальності. Це додаткові спеціальні знання та навички у будь- якій сфері (спеціальність – комп’ютерна інженерія, що охоплює спеці- алізації: комп’ютерні системи та компоненти, системне програмування, спеціалізовані комп’ютерні системи).
Посада – це передбачене відповідним штатним розписом службове місце, що його може обіймати особа, яка має відповідні професію, рівень освіти, кваліфікацію (інженер, менеджер, суддя тощо).

Психологія професійної діяльності – галузь наукової психології, що вивчає психологічні закономірності різних видів трудової діяльності – залежно від соціально-психологічних, психологічних, індивідуально-типологічних чинників та умов з метою удосконалення трудової діяльності, підвищення продуктивності й безпеки праці як процесу, в якому людина створює матеріальні, духовні чи культурні цінності.
Інституціоналізація є процесом визначення і закріплення соціальних норм, правил, статусів і ролей, їх систематизація, що дозволяє діяти у напрямі задоволення суспільних потреб. Інституціоналізація – це заміна спонтанної і хаотичної поведінки на передбачувану й очікувану.
Право на працю, що передбачає можливість заробляти собі на життя працею, яку людина вільно обирає або на яку вільно погоджується (стаття 43).
Право на страйк для захисту своїх економічних і соціальних інтересів (стаття 44).
   Спостереження використовується для дослідження трудових дій працівника, його міміки, пантоміміки та мовлення. Перевагами методу спостереження є: здійснення обсервації одночасно з розгортанням і роз- витком явищ, що їх досліджують; нагода безпосереднього сприйняття поведінки людей у конкретних умовах та у реальному часі; можливість широкого охоплення події та опису взаємодії всіх її учасників.
     Тестування – стандартизоване, часто обмежене у часі випробування, призначене для встановлення кількісних і якісних індивідуально- психологічних особливостей. Основне завдання – передбачення на його основі майбутньої поведінки досліджуваного. Процес тестування охоплює: подачу тестового набору; визначення реакції об’єкта тестування на тестовий набір; оцінку реакції і висновки.
    Анкетування – метод отримання інформації шляхом письмових відповідей респондентів на систему стандартизованих запитань попередньо підготовлених бланків (анкет). Види анкетування розмежовують за повнотою охоплення (суцільне, вибіркове), за формою опитування (поштове, телефонне, роздаткове), за кількістю респондентів (індивідуальне, групове, масове), за типом запитань (відкрите, закрите, комбіноване) тощо.
    Бесіда використовується у ситуації дослідження професійних намірів співрозмовника, професійної консультації, у процесі первинного збору інформації. За метою спілкування та змістом бесіди розмежовують на три типи: ділові (за різними сферами діяльності), інтимно-особистісні (максимально реалізують гуманістичні комунікативні установки та моральні норми), ритуальні (характерні для обрядів і звичаїв).

      Професійна характеристика є різновидом нормативного документу, що складається за встановленою структурою у процесі професійної атестації кадрів чи проведенні психологічної експертизи. Основою змісту характеристики є максимально об’єктивні результати емпіричних досліджень і задокументованих фактів професійної діяльності. 

Утриманство — прагнення у всьому розраховувати на допомогу інших, а не на свої сили.
Упередження — установка, перешкоджаюча адекватному сприйняттю об'єкту і спотворююча його, що є наслідком некритичного сприйняття інформації.
Фактори ризику — обставини, які сприяють виникненню і розвитку захворювань (наприклад, куріння, наркоманія, алкоголізм).
Фасилітація — метод соціальної роботи, за допомогою якого налагоджуються зв'язки між клієнтом і соціальними системами.
Фемінізм — рух в захист прав жінок і за їх звільнення, що виник в епоху буржуазних революцій у Франції, Англії і США. Ф. ділять на старий і новий. 
Фемінологія - наука, що вивчає закономірності стану жінки в суспільстві, досліджує всю сукупність соціальних, політичних, економічних і духовних тенденцій досягнення рівності можливостей для чоловіків і жінок, взаємовідносини статей в різних сферах життя суспільства.
Філантропія [від грец. — людинолюбство] — доброчинна діяльність, надання матеріальної допомоги і заступництва малозабезпеченим, потребуючим, громадянам, як окремими особами, так і організаціями. Ф. — сукупний взаємозв'язок моральних уявлень і дій по наданню допомоги знедоленим. Вона може бути направлена також на заохочення і розвиток яких-небудь суспільно значущих форм діяльності. Філантропічні організації і їх діяльність займають важливе місці в суспільному механізмі сучасних держав. Ф. з'явилася одним з каналів суспільної активності, формування і прояву доброти і етичного самовиховання.
Філогенез – історичний розвиток як окремих видів і систематичних груп організмів так і органічного світу в цілому.
               Професійне становлення – розвиток особистості в процесі вибору професії,  професійної освіти, а також продуктивного виконання фахової діяльності. Виділяють зовнішні і внутрішні чинники професійного становлення особистості.
       Професійна компетентність – сукупність професійних знань, умінь, а також способів виконання професійної діяльності.
        Професійно важливі якості – це психологічні якості особистості, що визначають продуктивність (якість, результативність та ін.) професійної діяльності.
            Професійно значущі психофізіологічні властивості. Основні з них: зорово-рухова координація, окомір, нейротизм (риса особистості, яка характеризується емоційною нестійкістю, тривогою), екстраверсія, реактивність, енергетизм тощо.
          Ідентичність особистості – це інтегруюче начало, центральна якість, що дає людині відчуття нерозривного зв’язку з навколишнім соціальним світом. Ідентичність суб’єктивно відтворюється як почуття внутрішньої тотожності та інтегрованості в часі та просторі, як образ себе, що приймається особистістю, з усім багатством стосунків з соціальним довкіллям.
    Професійна ідентичність – психологічна категорія, що відноситься до усвідомлення своєї приналежності до певної професії й певного професійного співтовариства. Профідентичність детермінована професійним спілкуванням і професійним досвідом, репрезентується за допомогою вербальних засобів через образ «Я».
       Темперамент (лат. temperamentum – устрій, узгодженість) – сукупність індивідуально-психологічних якостей, що характеризують динамічний та емоційний аспекти поведінки людини і проявляються в її діяльності і спілкуванні.
     Характер – динамічна, упорядкована сукупність стійких, індивідуально психологічних особливостей, що формуються в процесі життєдіяльності людини і виявляються в її діяльності та суспільній поведінці. 
   Здібності – це поєднання сприятливих індивідуально-типологічних особливостей та властивостей психіки, що виявляються у швидкості, результативності та якості виконання відповідної діяльності за мінімальних силових, енергетичних і часових затрат.
   Задатки – це сукупність морфологічних (анатомо-фізіологічних) і психофізіологічних (в т. ч. нейрофізіологічних, біохімічних і біофізичних) основ, що впливають на здатність індивіда до успішного здійснення тієї чи іншої діяльності.
        Потенційні здібності – це можливості розвитку особистості, що виявляються щоразу, коли перед нею постає необхідність розв’язання нових завдань. 
    Обдарованість – це система здібностей людини, яка дозволяє їй досягнути значних успіхів в одній або кількох видах діяльності.
       Талант – це високий рівень розвитку здібностей (насамперед спеціальних), що дає людині можливості творчо працювати й досягнути надзвичайно важливих, значущих успіхів у діяльності. Тобто це сукупність здібностей, що дає змогу одержати продукт діяльності, який вирізняється новизною, високим рівнем досконалості та суспільною значущістю. Талант може проявитися в усіх сферах людської праці: в організаторській і педагогічній діяльності, в науці, техніці, у найрізноманітніших видах виробництва.
        Геніальність – найвищий рівень творчих проявів особистості, який втілюється у творчості, що має історичне значення для життя суспільства.
    Професійні здібності – це сукупність взаємозв’язаних і взаємозумовлених достатньо стійких характеристик особистості, що можуть змінюватись та визначають успішність навчання й ефективність роботи людини у конкретній спеціальності.
      Працездатність – це потенційна готовність і фактична можливість людини виконувати певний вид діяльності на необхідному рівні ефективності впродовж певного часу.
         Втома – зниження продуктивності праці через витрати енергетичних ресурсів організму людини. Об’єктивним її показником є уповільнення темпу роботи, а також зниження її якості.
     Перевтома – це патологічний стан, що розвивається у людини внаслідок хронічної фізичної чи психологічної перенапруги, клінічну картину якого визначають функціональні порушення в центральній нервовій системі.
          Фізіологічний стрес викликають сильні за силою стимули, наприклад, гучний звук, підвищення температури повітря, вібрація тощо. 
       Психологічний стрес може виникнути в умовах неочікуваної зміни завдання, відсутності необхідної підготовки, дефіциту часу або інформації.
          Емоційне вигорання – це синдром постійної втоми, емоційного виснаження, який посилюється з часом. 
          Професійне вигорання – це виснаження емоційних, розумових і енергетичних ресурсів людини, що розвивається на фоні сильного хронічного стресу в роботі. Проявляється у формі повної втрати інтересу до професійної діяльності і відчуття безглуздості подальшого розвитку, відсутності сил і бажання займатися діяльністю, яка нещодавно була по- справжньому цікавою.
              Мотивація – це сукупність рушійних сил, що спонукують людину до виконання певних дій; процес свідомого вибору того або іншого типу дій, обумовлених комплексним впливом зовнішніх і внутрішніх факторів (відповідно – стимулів і мотивів).
            Воля – свідоме управління людиною своєю діяльністю та поведінкою, що виявляється у прийнятті рішення, подоланні труднощів і перешкод на шляху до досягнення мети, виконання поставлених завдань.
          «Сила волі» – це вольова риса, що полягає в здатності долати значні перешкоди, котрі зустрічаються на шляху до цілі. Вольове зусилля є одним з механізмів вольової регуляції.
       Мала група – невелика за чисельністю спільність, в якій індивіди безпосередньо контактують між собою, об’єднані спільною метою та завданнями, що є передумовою їхньої взаємодії, взаємовпливу, спільних норм, процесів та інтересів, міжособистісних відносин і тривалості їх існування.
      Одним із різновидів формальної малої соціальної групи є трудовий колектив – об’єднання всіх працівників, які своєю працею беруть участь у діяльності підприємства (установи, організації) на основі трудового договору (контракту, угоди), а також інших форм, що регулюють трудові відносини працівника з підприємством.
Команда – група людей (робоча група), об’єднана спільною метою та діяльністю, єдністю інтересів, єдиною організацією і взаємною відповідальністю кожного, відносинами співробітництва та взаємодопомоги.
Психологічний клімат – комплексний емоційно-психологічний стан колективу, що відображає загальний психологічний настрій і ступінь задоволеності працівників різними факторами життєдіяльності колективу.
Конфлікт (від лат. Conflictus – зіткнення) визначається в психології як відсутність згоди між двома або більше сторонами.
Організаційний конфлікт – різновид міжособистісних конфліктів, при якому зіткнення учасників конфліктної взаємодії викликане несумісністю інтересів, норм поведінки, ціннісних орієнтирів, що виникають внаслідок розбіжності формальних організаційних основ і реальних дій членів колективу.
Регулювання конфлікту – вид діяльності суб’єкта управління, спрямований на послаблення й обмеження конфлікту, забезпечення його розвитку у бік дозволу.
Розв’язання конфлікту – це вид діяльності, пов’язаний із вибором найбільш ефективної стратегії подолання суперечності.
Спілкування – це міжособистісна та міжгрупова взаємодія, основу якої становить пізнання одне одного й обмін певними результатами пси- хічної діяльності (інформацією, думками, почуттями, оцінками тощо).

Ділове спілкування – це специфічна форма контактів та взаємодії людей, які мають певні повноваження від своїх організацій. Ділове спілкування передбачає обмін пропозиціями, вимогами, поглядами, мотивацією з метою розв’язання конкретних проблем, підписання угод чи встановлення інших відносин між підприємствами.
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8.4Інформаційні ресурси 

1. Відкритий міжнародний університет розвитку людини „Україна” : вебсайт. URL : https://uu.edu.ua
2. Відкритий міжнародний університет розвитку людини „Україна” : платформа інтернет-підтримки навчального процесу moodle. URL : https://vo.uu.edu.ua/
3. Державна науково-педагогічна бібліотека України імені В.О. Сухомлинського. URL : http://dnpb.gov.ua/ua/
4. Електронна бібліотека Національної Академії педагогічних наук України. URL : http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/suak/corp.exe?&I21DBN
=SLIR&P21DBN=SLIR&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=elib_all&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=ID=&S21COLORTERMS=0&S21STR=RES0000202
5. Національна бібліотека України імені Ярослава Мудрого (парламентська). URL : http://nlu.org.ua/
6. Нормативна база освітнього процесу у ЗВО та передвищої освіти. URL : www.rada.gov.ua 
7. Хмельницькитй інститут соціальних технологій Університету „Україна” : вебсайт. URL : https://hist.km.ua



8.5. Сертифікаційні програми (електронні курси)

	1. Сертифікатний курс «Психологія для фаху»

	URL : https://lifelonglearning.ucu.edu.ua/certifications/6748476bb68fd524d2163a21 lifelonglearning.ucu.edu.ua



	2. Сертифікатні програми: Технології групової роботи; Теорія і практика вигорання та стрес-менеджменту тощо

	URL : https://ipe.knu.ua/sertyfikatni-programy-3.html 



8.6. Фахові періодичні видання України з дисципліни

1. [bookmark: _Hlk210424039]Психологія і суспільство : наук. журнал / Західноукраїнський національний університет. – Тернопіль, URL : https://pis.wunu.edu.ua/index.php/uapis/about.
2. Психологія та психосоціальні інтервенції : наук. журнал / Національний університет «Києво-Могилянська академія». – Київ, URL : https://ppsi.ukma.edu.ua/about.
3. Психологія та соціальна робота URL : https://psysocwork.onu.edu.ua/
4. Психологічний журнал : наук. видання / Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини. – Умань, URL : https://psyj.udpu.edu.ua/.
5. Наукові записки Національного університету «Острозька академія». Серія «Психологія» : наук. журнал / Національний університет «Острозька академія». – Острог, URL : https://psj.oa.edu.ua/about.
6. Проблеми гуманітарних наук: Серія «Психологія» : наук. журнал / Дрогобицький державний педагогічний університет імені Івана Франка. – Дрогобич, URL : https://phsps.dspu.edu.ua/about.
7. Педагогічна освіта: теорія і практика. Педагогіка. Психологія : наук. журнал / Київський університет імені Бориса Грінченка. – Київ, URL : https://fpo.kubg.edu.ua/....

8.7. Універсальні та спеціалізовані інформаційні системи і програмні продукти для опанування дисципліни

	Програмне забезпечення
	Призначення
	Умови використання (вільний доступ в Інтернеті, згідно договору, придбані ліцензії тощо)

	Moodle
	Система управління навчанням (LMS), організація дистанційного та змішаного навчання, контроль знань
	Вільний корпоративний доступ (open source)

	Zoom
	Онлайн-лекції, семінари, відеоконференції
	Безкоштовна версія з обмеженнями / ліцензія

	Coursera / EdX
	Доступ до масових відкритих онлайн-курсів (MOOC)
	Вільний доступ (частково платні сертифікати)

	Google Scholar
	Наукова база для пошуку літератури, статей, досліджень
	Вільний доступ

	Scopus / Web of Science
	Міжнародні наукометричні бази даних для дослідницької роботи
	За ліцензією (передплата ЗВО)

	Canva / Adobe Express
	Створення презентацій, інфографік, візуальних матеріалів
	Canva – freemium, Adobe – ліцензія

	MS Office / LibreOffice
	Текстові документи, таблиці, презентації
	MS Office – ліцензія, LibreOffice – вільний доступ

	SPSS Statistic
	Статистичний аналіз первинних даних
	Обмежений вільний доступ з подальшим придбанням ліцензії

	Gemini, ChatGPT та ін.
	Розрахунок вибірки, обчислення дизайну вибірки
	Вільний доступ




9.МАТЕРІАЛЬНО-ТЕХНІЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ

	Форми занять
	Наявне матеріально- технічне забезпечення
	Необхідне матеріально- технічне забезпечення

	Лекція
	кафедральний ноутбук
	проектор, приміщення з доступом до Інтернету

	Практичне заняття
	наочні та роздаткові матеріали, переносна дошка з відривними листами
паперу
	спеціалізований кабінет
№ 28

	Модульний контроль
	Доступ до мережі Інтернет
	приміщення комп’ютерного класу
№28
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