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1. [bookmark: ЗМІСТ]ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

	[bookmark: _Hlk57376623]Найменування показників 
	Галузь знань, спеціальність, спеціалізація, освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма здобуття освіти
	заочна форма здобуття освіти

	Загальний обсяг кредитів – 6
	Галузь знань
05 Соціальні та поведінкові науки
	Вид дисципліни
обовязкова
(загальноуніверситетська, обов’язкова чи за вибором здобувача освіти)

	Загальний обсяг годин – 180
	Спеціальність 
053 Психологія
	

	Модулів – 1
	Спеціалізація
немає
	Цикл підготовки 
професійний
(загальний чи професійний)

	Змістових модулів – 2
	
	

	Індивідуальне науково-дослідне завдання:
_________реферат________
                     (назва)
	Мова викладання, навчання та оцінювання:
українська
	Рік підготовки:

	
	
	3-й
	3-й

	
	
	Семестр

	
	
	6-й
	6-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми здобуття освіти:
аудиторних – 5
самостійної роботи – 7
	Освітній ступінь:
бакалавр
	30 год
	12 год

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	46 год
	8 год

	Частка аудиторних занять становить:
для денної форми здобуття освіти – 42,2%
для заочної форми здобуття освіти – 11,1%
	
	Лабораторні

	
	
	– 
	– 

	
	
	Самостійна робота

	
	
	104 год
	160 год

	
	
	Індивідуальні завдання: –

	
	
	Вид семестрового контролю: екзамен





[bookmark: Примітка.]Примітка.
Програма дисципліни виконується в повному обсязі незалежно від форми здобуття освіти. 
Аудиторне навантаження заочної форми становить:
1-2 курси навчання ОC «бакалавр» і «молодший бакалавр», ОПС «фаховий молодший бакалавр» – 20% від аудиторного навантаження денної форми здобуття освіти; 
3-4 курси ОС «бакалавр», 1-2 курси ОС «магістр» – 25% від аудиторного навантаження денної форми здобуття освіти. 
Здобувачі освіти заочної форми мають виконати 100% програми дисципліни, тобто виконати всі практичні, лабораторні, контрольні роботи, заплановані програмою дисципліни, і прикріпити їх на платформу Інтернет-підтримки освітнього процесу Moodle, а теоретичний матеріал опанувати за наявними матеріалами до лекцій (за винятком вступної ознайомчої лекції). Під час сесії для заочної форми здобуття освіти проводять вступні лекції, консультації та контрольні заходи (заліки та іспити).
Задля підтримки здобувачів освіти заочної форми з метою набуття ними всіх запланованих освітньою програмою компетентностей і програмних результатів навчання університет надає додаткову можливість бажаючим здобувачам освіти доєднатись за розкладом до аудиторних занять денної форми здобуття освіти.

2. [bookmark: 2._МЕТА_ТА_ЗАВДАННЯ_НАВЧАЛЬНОЇ_ДИСЦИПЛІН]МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Мета: ознайомлення здобувачів освіти з практичним застосування професійних можливостей психолога шляхом використання консультування, описувати основні стратегії, техніки й прийоми практичної діяльності з різними типами клієнтів.
[bookmark: Завдання:]Завдання:
· розкрити базові теоретичні засади психологічного консультування;
· ознайомити з технологією здійснення бесіди в межах психологічного консультування;
· сприяння формуванню професійно важливих навичок майбутнього психолога.

3. [bookmark: 3._РЕЗУЛЬТАТИ_НАВЧАННЯ_ЗА_ДИСЦИПЛІНОЮ,]РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ЗА ДИСЦИПЛІНОЮ, ВІДПОВІДНІСТЬ ПРОГРАМНИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙТА РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ КОМПОНЕНТАМ ОСВІТНЬОЇ
ПРОГРАМИ

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач освіти повинен
           знати:
· місце та роль психологічного консультування з основами психотерапії в сучасній психологічній практиці;
· основні проблеми психологічного консультування;
· завдання	психологічного	консультування	як навчальної дисципліни та психологічної практики;
· понятійно-категоріальний	апарат,	враховуючи	сучасну складність визначення та застосування категорій у психологічній науці і практиці;
· основні напрямки та школи психологічної практики з основи психотерапії;
· відмінності та специфіку застосування психологічних практик психотерапії;
· існуючі погляди на аналіз проблем клієнта і на самого клієнта (об’єкта та суб’єкта впливу/взаємодії);
· закономірності	інтерактивних	процесів	у	межах психологічного консультування з основами психотерапії;
· основні вимоги до особистості психолога-практика;
· етичні аспекти професійної діяльності практичного психолога;
· законодавчо-нормативні документи, регламентуючі	діяльність практичних психологів в країні;
· вимоги до професійної підготовки психолога-практика.
[bookmark: вміти:]вміти:
· визначати місце, необхідність і міру застосування психологічного консультування в межах психологічної практики;
· орієнтуватись у теоретико-прикладних аспектах найбільш поширених у світовій практиці напрямках надання психологічної допомоги (консультування, психотерапія, психокорекція);
· диференціювати психологічні запити, скарги від непсихологічних і неконструктивних;
· діагностувати	реальну	проблему	клієнта,	керуючись його самодіагнозом;
· застосовувати	у	власній	практиці	окремі	базові методи психотерапії психологічного консультування;
· здійснювати самопрогноз перспективи та ефективності професійної діяльності.

[bookmark: _Hlk86235589]Рядок дисципліни в „Матриці відповідності загальних програмних компетентностей компонентам освітньої програми”
	ОК.2.12
	ЗК 1.
	ЗК 2.
	ЗК 3.
	ЗК 4.
	ЗК 5.
	ЗК 6.
	ЗК 7.
	ЗК 8.
	ЗК 9.

	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+



Рядок дисципліни в „Матриці відповідності спеціальних (фахових) програмних компетентностей компонентам освітньої програми”
	ОК.2.12
	СК 1.
	СК 2.
	СК 3.
	СК 4.
	СК 11.
	СК 12.

	
	+
	+
	+
	+
	+
	+



Рядок дисципліни в „Матриці забезпечення програмних результатів навчання (ПРН) відповідними компонентами освітньої програми”
	ОК.2.12
	ПР 1.
	ПР 6.
	ПР 9.
	ПР 11.
	ПР 13.
	ПР 14.
	ПР 15.
	ПР 17.

	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+




4. [bookmark: 4._ПРОГРАМА_НАВЧАЛЬНОЇ_ДИСЦИПЛІНИ]ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
4.1. Анотація дисципліни 
Змістовий модуль 1.
Основні засади психологічного консультування з основами психотерапії
Тема 1. Загальні засади організації психологічного консультування
Загальне поняття про психологічне консультування. Психологічна суть основних понять психологічного консультування. Використання термінів
«консультація» і «консультування» у різних галузях і сферах людської діяльності. Професійні консультанти і консультанти-добровольці. Професійні консультанти, які надають психологічну допомогу. Психологи поділяються на дві групи:академічні і практичні. Для психологів-практиків консультування є або професією, або напрямком діяльності.
Консультування як психологічна допомога. Історичні корені психологічного консультування. Відмінні риси психологічного консультування і психотерапії. Унікальність консультування полягає в тому, що воно з’явилося в надрах багатьох дисциплін і розвивалося разом з ними. Спосіб «лікування» страждань за допомогою духовного впливу і виховання запропонували древні релігійні лідери і філософи. Перші психотерапевтичні втручаннязапропонувавГіппократ.ПсихіатриЙ.БрейєруіЗ.Фрейдрозробили метод «лікування розмовою». Вплив В. Джемма на розвиток консультування яксамостійноїдисципліни. Вклад Ф. Парсонса упрофконсультування. Теорія К. Роджерса в сфері консультування. Внесок окремих історичних особистостей у розвиток консультування.
Психологічне консультування як процес, який спрямований на допомогу людині у вирішенні проблем і труднощів психологічного характеру. Психологічнеконсультування,психологічнакорекціяіпсихотерапія–церізні рівні психологічної допомоги. Основні розділи теорії консультування.
Співвідношення понять «консультування», «психотерапія», «інтерв’ювання» клієнта. Поняття «клієнт».
[bookmark: Тема_2._Консультування_в_контексті_різни]Тема 2. Консультування в контексті різних психотерапевтичних підходів
Три основні підходи в практиці психологічного консультування. Глибинна психологія – психоаналіз (З. Фрейд), індивідуальна психологія (А. Адлер), аналітична психологія (К. Юнг), транзактний аналіз (Е. Берн) і інше; біхевіоральний напрямок – соціальне навчання, тренінг соціальної компетентності; самонавчання, когнітивнатерапія, раціонально-емоціональна терапія і ін.; гуманістичний напрямок – гештальттерапія (Р. Перлз), групова терапія (К. Роджерс). Роджеріанська революція. Безумовні прийняття, безоціночність, емпатія, автентичність. Психоаналіз як теорія особистості. Психоаналітичний напрям у консультуванні. Психоаналіз З. Фрейда дає яскраву і переконливу картину детермінованості особистості. Структура особистості. Особистість представлена трьома системами: Воно (Id), Я (Ego), Над Я (Super-Ego). Захисні механізми особистості. Основні техніки у психоаналітичному консультуванні. Гуманістичний напряму психологічному консультуванні.
Особистісно-центроване консультування. Гештальтконсультування. Трансактний аналіз у консультуванні. Біхевіористичний напрям у консультуванні. Теорія оперантного обумовлення та інкубації. Практика поведінкового консультування. Консультування реалізмом. Соціально- когнітивна теорія. Основні положення концепції. Раціонально-емотивне консультування. Техніки та моделі когнітивного консультування. Структура особистості. Екзистенційна модель механізмів захисту. Логотерапія. Спецтехніки. Парадоксальна інтенція.
[bookmark: Тема_3._Сутність_психологічного_консульт]Тема 3. Сутність психологічного консультування
Індивідуальне консультування як вид діяльності. Філософія консультування. Теоретичні засади консультування. Механізми психологічного впливу в консультативній роботі. Модель консультативної допомоги. Поняття норми психічного розвитку і пізнання у взаємодії в ситуації індивідуального консультування. Задачі взаємодії (соціальні, етичні, моральні, психологічні) з клієнтом. Роль природних факторів при аналізі пограничних форм психічного розвитку. Показники психічного розвитку на які орієнтується психолог. Позиції клієнта у взаємодії; взаємодія на “рівних”, взаємодія з позиції “зверху” і “знизу”. Основні маніпулятивні типи клієнтів. Поняття психічного здоров’я.
Групове консультування. Поняття групи як складової системи. Основні поняття системного підходу. Аналіз найбільш значимих реально існуючих відносин, між людьми в групі. Суб’єктивне сприйняття цих відносин кожним членомгрупи. Виробленняальтернативдля кожногочленагрупи, щоб вінміг виразити свої актуальні можливості. (“я можу”), свої почуття (“я відчуваю”), своїдумки (“я думаю”), своїбажання (“я хочу”), а також свої уявлення про їх зміну. Типи відношень між членами групи. Виявлення змісту найбільш стійких відносин клієнта.
Професійні консультанти і консультанти-добровольці. Професійні
консультанти, які надають психологічну допомогу. Психологи поділяються на дві групи: академічні іпрактичні. Для психологів-практиків консультування є або професією, або напрямком діяльності.
Етика роботи практичного психолога базується на загальнолюдських та духовних цінностях, на положеннях Декларації прав людини.
Професійну психологічну консультативну допомогу може надавати спеціаліст-психолог, який сформував необхідні особистісні якості, отримав психологічну освіту та набув навичок ведення консультативної бесіди.
Консультант повинен уникати подвійних стосунків, що можуть зашкодити його професійній позиції: не можна використовувати професійні стосунки для розв’язання власних проблем, експлуатувати довіру та залежність клієнта. Показником майстернocтi психолога у цьому плані є вміння спонукати клієнта брати на себе відповідальність за прийняті рішення. Зрілий консультант готовий приймати клієнта спонтанність та непередбачуваність, складність та емпатичність. Він вміє розслабитися не тільки фізично, але інтелектуально й духовно, має готовність ввійти в душевний світ іншої людини і самому змінитися в цьому процесі.
[bookmark: Тема_4._Технологія_ведення_психологічної]Тема 4. Технологія ведення психологічної консультації
Налагодження ефективного контакту. Поняття про рапорт. Підстройка: фокус уваги та калібрування. Сутність підстройки. Робота з сенсорними модульностями. Нетестова діагностика: поняття про психологічні ключі. Психотерапевтичні навички ведення консультативного інтерв’ю. Техніки прояснення інформації. Рефлексивне слухання. Заохочення мовлення. Мікронавички з’ясування та уточнення інформації. Мікронавички розпізнавання емоційних переживань. Техніки відображення. Відображення почуттів. Фокусування. Емпатійна відповідь. Відображення значень.
Техніка психологічного консультування. Поняття та ввідні зауваження про техніку психологічного консультування. Зв'язок техніки психологічного консультування з його етапами і процедурами. Універсальна і спеціальна техніка психологічного консультування. Зустріч клієнтів у психологічній консультації. Місце і прийоми зустрічі клієнта у психологічної консультації. Супроводження клієнта до місця проведення консультації. Дія осіб, які під час зустрічі клієнта знаходяться в психологічній консультації. Зовнішній вигляд (одяг) психолога-консультанта.
Зняття психологічного напруження в клієнта і активізація його розповіді на стадії висловлювання. Прийоми психологічної вербальної підтримки клієнта. Дії психолога-консультанта у тому випадку, коли він не повністю згодензтим,щоговоритьіробитьклієнт.Поведінкапсихолога-консультанта, коли сам клієнт виражає незадоволення тим, як організована і проводиться консультація, і він наполягає на обговоренні цих питань з психологом- консультантом. Дія психолога-консультанта в тому випадку, колийому є що заперечити клієнту на стадії висловлювання. Прийом «дзеркалізації», його суть і умови правильного використання. Прийом «перефразування»:де,як і коли його доцільно використовувати. Прийом «узагальнення»: в яких випадках психологічного консультування до нього необхідно звертатися. Прийом «емоційна підтримка клієнта». Техніка, яка використовується при інтерпретації висловлення клієнта. Дія консультанта при наданні клієнту порад та рекомендацій.
Засоби особистісної презентації та робота з ними. Мовлення як інструмент психотерапевтичної допомоги. Поняття про метамодель комунікації. Відновлення пропусків та заповнення прогалин у мовленні. Визначення обмежень суб’єктивного простору клієнта. Семантично помилковіформулювання. Мова тілесного симптому. Активізація несвідомих процесів. Робота з образом та символами. Трансформація емоційних реакцій. Усвідомлення:чомутакважливоперейтидопереживаньтавідчуттів.
Підготовка та проведення психологічного консультування, його етапи і процедура. Як підготуватися до психологічного консультування. Як проводити психологічне консультування. Основні етапи психологічного консультування. Процедури психологічного консультування.
Основні етапи психологічного консультування. Зустріч клієнта в консультації. Дії консультанта при дачі клієнту порад та рекомендацій. Техніка завершального етапу консультування і практика спілкування консультанта з клієнтом по завершені консультації. Технічні помилки, що допускається в психологічному консультуванні. Стадії процесу консультування: початок роботи, вступна бесіда, визначення існуючої проблеми, робота з почуттями, почуття, визначення можливих рішень, обговорення змісту дій, реалізація плану. Консультативна бесіда: початок бесіди, розпитування клієнта, гіпотези у консультуванні, психокорекційний вплив, завершеннябесіди. Інтерв’ю –основнийметод консультування:перша стадія інтерв’ю, друга стадія інтерв’ю, третя стадія інтерв’ю, четверта стадія інтерв’ю, п’ята стадія інтерв’ю. Інтерв’ю як спосіб наукового дослідження. Три основних етапи розвитку інтерв’ю. Замовлення клієнта і предмет взаємодії між замовником і клієнтом. Тема взаємодії. П’ять стадій інтерв’ю: структурування, збір інформації про контекст теми, бажаний результат, вироблення альтернативних рішень, перехід від планування до дії. Методи впливу, інтерпретація, вказівка, порада, саморозкриття, зворотній зв’язок, логічна послідовність, діюче резюме, відкриті і закриті питання, переказ, відображення почуттів, підсумкове резюме.
[bookmark: Змістовий_модуль_2.]Змістовиймодуль2.
Види психологічного консультування з основами психотерапії
[bookmark: Тема_5._Психологічне_консультування_в_сф]Тема 5. Психологічне консультування в сфері освіта
Основні запити в сфері психолого-педагогічного консультування. Основне завдання консультування з цього напряму – оптимізація міжособистісної взаємодії в системі "педагог – дитина", "батьки – дитина", "педагог – батьки". Консультування батьків та педагогів щодо взаємодії з дітьми різного віку. Психолого-педагогічне консультування батьків дітей молодшого шкільного віку передбачає врахування нормативних психічних новоутворень (рефлексія, довільність, внутрішній план дій), включення дитини упроцес учіння, специфікувзаємин з однокласниками, статус дитини в сім'ї. Вирішення психолого-педагогічних проблем дітей підліткового віку має також цілий ряд особливостей. Щодо консультування юнаків і дівчат старшого шкільного віку, то можна виділити типові випадки і ситуації звертання до консультації батьків старшокласників, а також їх самих. У ході індивідуальних консультацій потрібно звернути увагу клієнта (старшокласника) на зміст його власних переживань, що викликає в них стійку негативну реакцію, вияснити, якби вони вчинили на місці батьків чи вчителів. Консультування з розвитку здібностей школярів.
У практиці психолог-педагогічного консультування доводиться працювати з запитами щодо розвитку тих чи інших здібностей, а інколи й розробляти відповідні рекомендації. Консультування з проблем шкільної адаптаціїта успішності. Більшість дітей з великим бажанням і зацікавленістю йде до школи. Діти готові добре вчитись, приносити хороші оцінки, отримувати задоволення від перебування в групі ровесників, із задоволенням слухають вчителя.
Рекомендації з питань психолого-педагогічного консультування. Ситуації і загальні практичні рекомендації з психологічного консультування, які пов’язані зі здібностями. Консультування і психологічний супровід в початковій школі. Основні задачі та обов’язки консультанта. Характер діяльності. Консультування і психологічний супровід в середніх класах школи. Основні задачі та обов’язки консультанта. Характер діяльності. Консультування і психологічний супровід в старших класах середньої школи. Основні задачі та обов’язки консультанта. Характер діяльності. Консультування в університетах. Зародження студентської служби. Теоретичні основи і професійна підготовка до роботи зі здобувачами освіти університету. Університетське консультування. Професійна студентська служба. Основні задачі і обов’язки консультантів. Консультування і робота з нетрадиційними групами здобувачами освіти.
[bookmark: Тема_6._Психологічне_консультування_в_сф]Тема 6. Психологічне консультування в сфері управління
Зміст і завдання психолого-управлінського консультування. Характеристика психолого-управлінського консультування як одного з видів управлінського консультування. Характеристика психолого-управлінського консультування як одного з видів психологічного консультування. Особливості психолого-управлінського консультування порівняно з іншими видами психологічного консультування.
Модель психолого-управлінського консультування. Загальна модель психолого-управлінського консультування. Мотиваційний компонент психолого-управлінського консультування. Когнітивно-смисловий компонент психолого-управлінського консультування. Операційно-технологічний компонент психолого-управлінського консультування. Особливості індивідуального психологічного консультування керівників організацій з проблем управління. Специфіка здійснення групового психологічного консультування керівників організацій з проблем управління. Особистісний компонент психолого-управлінського консультування. Основні напрями психолого-управлінського консультування та їх ефективність. Основні напрями психолого-управлінського консультування. Ефективність психолого-управлінського консультування керівників організацій і критерії її вимірювання. Методи вимірювання ефективності психолого-управлінського консультування.
Практичні рекомендації з ділового психологічного консультування. Керівництво особистісними відносинами людей. Програма проведення консультування і засоби рішення особистісними відносинами людей. Основні питання, які пов’язані з психологічним консультуванням з проблеми ділових відносин. Практичні рекомендації з комунікативного та соціально- перцептивного психологічного консультування. Практичні рекомендації з саморегуляції у ділових відносинах. Практичні рекомендації з проблем міжособистісного психологічного консультування.
[bookmark: Тема_7._Психологічне_консультування_з_пи]Тема 7. Психологічне консультування з питань сім’ї та шлюбу
Сімейне консультування всі труднощі індивідуального і групового консультування. Діагностичні питання. Етичні проблеми в сімейному консультуванні. Консультація по питанням сексу. Теорії сімейного консультування.
Види консультативної допомоги родині. Відповідно до орієнтованості допомоги і її характером можна виділити кілька моделей консультативної допомоги родині. Основні проблеми консультування подружніх пар. Формита методи психоконсультативної роботи із подружніми парами. Вирішення проблеми розподілу влади у подружніх стосунках. Труднощі, які пов’язані із зверненням подружжя у консультацію. Організація роботи з подружньою парою. Організація роботи з одним із членів подружжя. Причини приходу чоловіка й жінки в консультацію. Тривалість роботи з подружньою парою. Використання домашніх завдань при роботі з подружжям. Особливості роботи з проблемами розподілу сімейних ролей і обов’язків.
Індивідуальне психологічне консультування подружжя. Надмірна залежність чоловіка від його батьків. Консультування з приводу проблем, пов’язаних із соматичною або фізичною хворобою партнера. Труднощі у стосунках із партнером. Переживання розлучення з партнером. Пошуки причин зради або охолодження подружніх стосунків. Труднощі взаєморозуміння. Підозри в зраді. Безумовна любов. Реорганізація життя. Реорганізація стосунків із партнером. Знецінювання партнера. Одиничність любові. Консультування при розлученні.Розлучення і діти. Розлучення і страх самотності. Консультування батьків. Проблеми консультування батьків. Психолого-педагогічний дуалізм стосовно особистості, яка розвивається. Групи, які можна поділити у консультуванні скарги батьків на дітей. Практичні рекомендації з проблем сімейного консультування.

[bookmark: Тема_8._Кризове_психологічне_консультува]Тема 8. Кризове психологічне консультування
Історія виникнення кризового консультування та сучасний стан його розвитку. Професійні вимоги до особистості кризового консультанта та особливості його підготовки. Стратегії кризового консультування. Показання до кризового консультування. Методи і прийоми кризового консультування. Типи ситуацій, з приводу яких відбувається кризове консультування. Негативні ефекти консультування та їх профілактика. Психологічні вимоги до кризового консультанта. Кризове телефонне консультування. Кризи і психотравми, їх прояви та наслідки. Основні технології надання термінової і тривалої консультативної психологічної допомоги при психотравмах. Надання консультативної допомоги залежно від особливостей сприймання та переживання стресора, виду психотравмуючої події. Профілактика негативних способів опанування криз і стресів, зловживання алкоголем та наркотичними речовинами. Життєва криза і психосоматичні захворювання. Психологічні портрети психосоматично хворих та особливості їх консультування. Різні типи ставлення до здоров’я і можливості впливу на них. Перед- та післятестове консультування у зв’язку з можливістю ураження чи реальним ураженням ВІЛінфекцією. Специфіка кризового консультування ВІЛінфікованих у зв’язку із загрозою розвитку хвороби в стадію СНІД та необхідністю застосування ними антиретровірусної терапії. Криза вмирання: психологічна готовність до завершення життя. Переживання термінально хворого та його психологічний супровід. Підтримка рідних і близьких людини, що переживає термінальний період життя. Стан гострого горя, викликаний тяжкою втратою. Віддалені наслідки переживання втрати. Психологічні способи завершення роботи трауру. Консультування як актуалізація резервів самодопомоги в кризових ситуаціях.
Дисципліни, вивчення яких обов’язково передує цій дисципліні: загальна психологія, експериментальна психологія, вікова психологія, диференціальна психологія, психодіагностика.
Міжпредметні зв’язки: психологія, соціальна психологія, диференціальна психологія.





[bookmark: Структура_навчальної_дисципліни]4.2. Структура навчальної дисципліни
4.2.1. Тематичний план


	Назви змістових модулів і тем
	Розподіл годин між видами робіт
	Форми роботи 
та методи 
контролю знань
Усього

	
	денна форма
	заочна форма
	

	
	Усього
	аудиторна
	
с.
р.
	Усього
л
	аудиторна
	
с.р.
л
	

	
	
	у тому числі
	
	
	у тому числі
	
	

	
	
	л
	
с
	
п
	л
	
і
	
	
	л
	
с
	л
	
л
	
і
	
	

	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Основні засади психологічного консультування з основами психотерапії

	Тема 1.	Загальні засади організації психологічного консультування
	

24
	

2
	

–
	

4
	

–
	

–
	

18
	

24
	



2
	

–
	

–
	

–
	

–
	

23
	АР: опитування
СР: письмове завдання для самостійного опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури

	Тема 2. Консультування	в контексті	різних психотерапевтичних підходів
	

26
	

4
	

–
	    

    4
	

–
	

–
	

18
	

26
	
	

–
	

–
	

–
	

–
	

25
	АР: письмове тестування
СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури

	Тема 3. Сутність психологічного консультування
	

16
	

4
	

–
	

4
	

–
	

–
	

8
	

16
	

–
	

–
	

2
	

–
	

–
	

14
	АР: опитування
СР: письмове завдання для самостійного опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури



	Тема 4.	Технологія
ведення психологічної консультації
	

16
	

4
	

–
	

4
	

–
	

–
	

8
	

16
	
2
	

–
	

–
	

–
	

–
	

14
	АР: письмове тестування
СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури

	Модульний
контроль
	2
	–
	–
	–
	–
	
	2
	2
	–
	–
	–
	–
	–
	2
	комп’ютерне тестування

	Разом за змістовим
модулем 2
	84
	14
	–
	16
	–
	–
	54
	84
	4
	
	2
	–
	–
	78
	

	Змістовий модуль 2. Види психологічного консультування з основами психотерапії

	Тема 5. Психологічне
консультування в сфері освіти
	

20
	

4
	

–
	

8
	

–
	

–
	

8
	

20
	

2
	

–
	

2
	

–
	

–
	

16
	АР: опитування
СР: письмове завдання для самостійного опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури

	Тема 6. Психологічне
консультування в сфері управління
	

18
	

4
	

–
	

6
	

–
	

–
	

8
	

18
	

2
	

–
	

–
	

–
	

–
	

16
	АР: письмове тестування
СР: письмове завдання для самост. опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури

	Тема 7. Психологічне
консультування з питань сім’ї та шлюбу
	

20
	

4
	

–
	

8
	

–
	

–
	

8
	

20
	

2
	

–
	

2
	

–
	

–
	

16
	АР: опитування
СР: письмове завдання для самостійного опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури

	Тема 8. Кризове
психологічне консультування
	
30
	
4
	
–
	
8
	
–
	
–
	
18
	
30
	
2
	
–
	
2
	
–
	
–
	
26
	АР: опитування
СР: письмове завдання для самостійного опрацювання
ІР: огляд додаткової літератури

	Модульний
контроль
	2
	–
	–
	–
	–
	–
	2
	2
	–
	–
	–
	–
	–
	2
	комп’ютерне тестування

	Разом за змістовим модулем 2
	90
	16
	–
	30
	–
	–
	44
	90
	8
	–
	6
	–
	
	76
	

	Усього годин
	174
	30
	–
	46
	–
	–
	98
	174
	12
	–
	8
	–
	–
	154
	

	ІНДЗ
	6
	–
	–
	–
	–
	–
	6
	6
	–
	–
	–
	–
	–
	6
	ІНДЗ:реферат

	Усього годин
	180
	30
	–
	46
	–
	–
	104
	180
	12
	–
	8
	–
	–
	160
	



15
[bookmark: Навчально-методична_картка_дисципліни_«П]Навчально-методична картка дисципліни «Психологічне консультування з основами психотерапії»
Разом:180год, лекції– 30год, практичні заняття –46год, самостійна робота–104год

	Модулі
	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2

	Назва модуля
	Основнізасадипсихологічногоконсультування
	Організаціяпсихологічногоконсультування

	Кількість балів за
модуль
	
26 балів
	
26 балів

	Лекції
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	

Теми лекцій
	
Загальнізасади організації
психологічного консультування
	Консультування
в контексті
різних
психотерапевт ичних підходів
	
Сутність психологічного консультування
	
Технологія ведення
психологічної консультації
	
Психологічне консультуванняв сферіосвіти
	
Психологічне консультуванняв сферіуправління
	Психологічне консультуванняз питаньсім’ ї та шлюбу.
	Кризове
психологічне консультування

	

Теми практичних занять
	Загальні засади організації психологічного
консультування.
	Консультування в контексті різних психотерапевтичних підходів.
	
Сутність психологічного консультування
	Технологія ведення
психологічної консультації
	
Психологічне консультуванняв сферіосвіти
	
Психологічне консультуванняв сферіуправління
	Психологічне консультуванняз питаньсім’ ї та шлюбу.
	Кризове
психологічне консультування

	
	4 бала
	4 бала
	4 бала
	4 бала
	4 бала
	4 бала
	4 бала
	4 бала

	Самостійна робота
	6 балів
	6 балів

	ІНДЗ
	8 балів

	у т.ч. додаткові курси за тематикою дисципліни (неформальна освіта
	8 балів

	Підсумковий контроль
	Екзамен (40 балів)




[bookmark: Форми_організації_занять]4.3. Форми організації занять

4.3.1.Теми практичних занять
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	1.
	Загальні засади організації психологічного консультування.
	4

	2
	Консультування в контексті різних психотерапевтичних підходів.
	4

	3
	Сутність психологічного консультування.
	4

	4
	Технологія ведення психологічної консультації.
	4

	5
	Психологічне консультування в сфері освіти.
	8

	6
	Психологічне консультування в сфері управління.
	6

	7
	Психологічне консультування з питань сім’ї та шлюбу.
	8

	8
	Кризове психологічне консультування
	8

	Разом
	46



[bookmark: Індивідуальні_завдання]Оцінка за теоретичний і практичний курс: шкала оцінювання національна та ECTS
	Оцінка за 60-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	54 – 60 та більше
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	45 – 53
	добре
	4
	BС
	добре

	36 – 44
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно 

	21 – 35
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 20
	
	2
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни



4.3.2. Індивідуальна навчально-дослідна робота (навчальний проект)
Індивідуальна навчально-дослідна робота (ІНДР) є видом позааудиторної індивідуальної діяльності здобувача освіти, результати якої використовуються у процесі вивчення програмового матеріалу навчальної дисципліни. Завершується виконання здобувачами освіти ІНДР прилюдним захистом навчального проекту.
Індивідуальне навчально-дослідне завдання (ІНДЗ) з курсу – це вид науково-дослідної роботи здобувача освіти, яка містить результати дослідницького пошуку, відображає певний рівень його навчальної компетентності.
Мета ІНДЗ: самостійне вивчення частини програмового матеріалу, систематизація, узагальнення, закріплення та практичне застосування знань із навчального курсу, удосконалення навичок самостійної навчально-пізнавальної діяльності.
Зміст ІНДЗ: завершена теоретична або практична робота у межах навчальної програми курсу, яка виконується на основі знань, умінь та навичок, отриманих під час лекційних та практичних занять і охоплює декілька тем або весь зміст навчального курсу.
Види ІНДЗ, вимоги до них та оцінювання: 
· складання ситуаційних завдань із різних тем курсу (2 бали);
· огляд літератури з конкретної тематики (2 бали);
· анотація прочитаної додаткової літератури з курсу, бібліографічний опис, тематичні розвідки (2 бали);
· підготовка наукової статті з будь-якої теми курсу (2бали);
· участь у науковій студентській конференції (4 бали);
· дослідження різноманітних питань з тематики дисципліни у вигляді есе (2 бали);
· проходження додаткового(-их) курсу(-ів) (неформальна освіта) з тематики дисципліни (максимально – 8 балів);
· дослідження з тематики дисципліни у вигляді реферату (охоплює весь зміст навчального курсу) – 8 балів.
Орієнтовна структура ІНДЗ – дослідження у вигляді реферату: вступ, основна частина, висновки, додатки (якщо вони є), список використаних джерел.

[bookmark: Тематика_ІНДЗ]Тематика ІНДЗ
1. Консультація як напрямок психологічної допомоги.
2. Психологічне консультування, психологічна корекція іпсихотерапія – це різні рівні психологічної допомоги.
3. Гуманістичний напрям у психологічному консультуванні.
4. Трансактний аналіз у консультуванні.
5. Професійні консультанти, які надають психологічну допомогу.
6. Критерії відповідності професійної підготовки практичного психолога.
7. Тестування в практиці психологічного консультування.
8. Техніка психологічного консультування.
9. Підготовка та проведення психологічного консультування, його етапи і процедура.
10. Рекомендації з питань психолого-педагогічного консультування.
11. Основні питання, які пов’язані з психологічним консультуванням з проблеми ділових відносин.
12. Види консультативної допомоги родині.
13. Психологічні вимоги до кризового консультанта.
14. Кризи і психотравми, їх прояви та наслідки.


Додаткові курси в рамках ІНДЗ
https://prometheus.org.ua/courses-catalog/
https://ed-era.com/courses/
https://www.enableme.com.ua/ua/article/najkrasi-bezkostovni-onlajn-kursi-dla-ukrainciv-11573
https://www.edx.org/
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[bookmark: Критерії_оцінювання_ІНДЗ_(дослідження_у_][bookmark: Теми_самостійної_роботи_студентів]Критерії оцінювання ІНДЗ
 (дослідження у вигляді реферату)
	№ з/п
	
Критерії оцінювання роботи
	Максимальна кількість балів за кожним
критерієм

	1.
	Обґрунтування актуальності, формулювання мети, завдань та визначення методів дослідження
	1 бал

	2.
	Складання плану реферату
	1 бал

	3.
	Критичний аналіз суті та змісту першоджерел. Виклад фактів, ідей, результатів досліджень у логічній послідовності. Аналіз сучасного стану дослідження проблеми, розгляд тенденцій подальшого розвитку даного питання
	2 бали

	4.
	Дотримання правил реферування наукових публікацій
	1 бал

	5.
	Доказовість висновків, обґрунтованість власної позиції, пропозиції щодо розв’язання проблеми, визначення перспектив дослідження
	2 бали

	6.
	Дотримання вимог щодо технічного оформлення структурних елементів роботи (титульний аркуш, план, вступ, основна частина, висновки, додатки (якщо вони є), список використаних джерел, посилання
	1 бал

	 Разом
	8 балів



Оцінка за ІНДЗ у вигляді реферату: шкала оцінювання національна та          ECTS
	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	
Оцінка за шкалою ECTS

	7 –8
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	5 –6
	добре
	4
	BС
	добре

	3 –4
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно

	0 –2
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільнозможливістю повторного виконання



4.3.3. Теми самостійної роботи здобувачів освіти
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	1
	Загальні засади організації психологічного консультування.
	18

	2
	Консультування в контексті різних психотерапевтичних підходів.
	18

	3
	Сутність психологічного консультування.
	8

	4
	Технологія ведення психологічної консультації.
	8

	Модульний контроль
	2

	5
	Психологічне консультування в сфері освіти.
	8

	6
	Психологічнеконсультуваннявсферіуправління.
	8

	7
	Психологічне консультування з питань сім’ї та шлюбу.
	8

	8
	Кризове психологічне консультування
	18

	Модульний контроль
	2

	ІНДЗ
	6

	Разом
	104



КАРТА САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ ЗДОБУВАЧА ОСВІТИ
	
Змістовиймодультатеми курсу
	
Академічний контроль
	
Бали
	Термін виконання (тижні)

	Змістовий модуль1.
Основні засади психологічного консультування

	Тема 1. Загальні засади організації психологічного консультування. (18 год)
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5.1. Методи організації та здійснення навчально-пізнавальної діяльності
1. За джерелом інформації:
· словесні: лекція (традиційна, проблемна тощо) із застосуванням комп'ютерних інформаційних технологій (презентація PowerPoint), семінари, пояснення, розповідь, бесіда;
· наочні: спостереження, ілюстрація, демонстрація;
· практичні: вправи.
2. За логікою передачі і сприйняття навчальної інформації:
індуктивні, дедуктивні, аналітичні, синтетичні.
3. За ступенем самостійності мислення: репродуктивні, пошукові, дослідницькі.
4. За ступенем керування навчальною діяльністю: під керівництвом викладача; самостійна робота здобувачів освіти із книгою; виконання індивідуальних  навчальних проектів.
Методи викладання навчального матеріалу визначаються викладачем в залежності від виду занять, змісту теми, цілей і завдань, можливостей здобувачів та часом, відведеним для вивчення теми.
В ході лекцій використовуються наступні методи:
· пояснювально-ілюстративна лекція включає усний виклад навчального матеріалу з ілюстрацією таблиць, слайдів, роздаткового матеріалу, з використанням ТЗН;
· лекція з елементами бесіди, яка включає усний виклад навчального матеріалу, великого за обсягом, складного за логічною побудовою у якому застосовується питально-відповідальний метод навчання з використанням ілюстративного матеріалу;
· проблемна лекція спрямована на розвиток логічного мислення здобувачів освіти, коли при читанні лекції перед здобувачами освіти формулюється проблема для самостійного осмислення того, що далі розкривається викладачем; у ході лекції здобувачам освіти може видаватися надрукований роздавальний матеріал або здійснюватися показ таблиць, слайдів, які допомагають здобувачам освіти у вирішенні поставленої проблеми.
В ході практичних занять застосовуються наступні методи:
· практичне заняття включає проведення попереднього контролю знань, умінь і навичок здобувачів освіти, постановку загальної проблеми викладачем та її обговорення за участю здобувачів освіти, розв'язування завдань з їх обговоренням, розв'язування контрольних завдань, їх перевірку, оцінювання;
· репродуктивний метод застосовується при проведенні підсумкового практичного заняття з змістового модуля з використанням тестового контролю у ІКЦ.
· 
5.2. Методи стимулювання інтересу до навчання і мотивації навчально-пізнавальної діяльності:
Методи стимулювання інтересу до навчання: навчальні дискусії; створення ситуації пізнавальної новизни; створення ситуацій зацікавленості (метод цікавих аналогій тощо).
Під час викладання навчальної дисципліни «Психологічне консультування з основами психотерапії» застосовуються наступні методи стимулювання і мотивації навчально-пізнавальної діяльності здобувачів освіти:
1. Метод створення ситуації новизни навчального матеріалу – надання нових фактів та самостійний їх пошук створює відчуття збагачення знаннями спонукає здобувачів освіти до самовдосконалення.
2. Метод опори на життєвий досвід здобувачів освіти – використання викладачем у навчальному процесі життєвого досвіду здобувачів освіти – фактів,  явищ, які вони спостерігали в житті, або в яких самі брали участь.
3. Метод емоційно-морального стимулювання – включення у зміст навчання моральних ситуацій прикладів з життя.
4. Метод зацікавлення – реалізується за допомогою цікавих прикладів, парадоксальних фактів (цікаві аналогії, проблемні запитання, досліди).
5. Метод емоційного сплеску та заохочення – підтримка, підбадьорювання, заохочення; педагог має демонструвати своє прагнення допомогти здобувачу освіти, бути впевненим у його силах та здібностях.
6. Метод пізнавальних ігор:
· ділова гра – діалог на професійному рівні, в якому відбуваються зіткнення різних думок, пропозицій, і взаємна критика гіпотез. Їх обґрунтування, що призводить до появи нових знань і уявлень;
· рольова гра – імпровізоване розігрування заданої ситуації;
· інтерактивна гра – метод навчання, заснований на досвіді, отриманому в результаті спеціально організованої соціальної взаємодії учасників з метою зміни індивідуальної моделі поведінки;
· симуляція – метод навчання, який моделює обмежені в часі, конкретні життєві ситуації, результат яких залежить від поведінки учасників процесу взаємодії.

5.3. Інклюзивні методи навчання
1. Методи формування свідомості: бесіда, диспут, лекція, приклад, пояснення, переконання.
2. Метод організації діяльності та формування суспільної поведінки особистості: вправи, привчання, виховні ситуації, приклад.
3. Методи мотивації та стимулювання: вимога, громадська думка. Неприпустимо застосовувати в інклюзивному вихованні методи емоційного стимулювання – змагання, заохочення, переконання.
4. Метод самовиховання: самопізнання, самооцінювання, саморегуляція.
5. Методи соціально-психологічної допомоги: психологічне консультування, аутотренінг, стимуляційні ігри.
6. Спеціальні методи: патронат, супровід, тренінг, медіація.
7. Спеціальні методи педагогічної корекції, які варто використовувати для цілеспрямованого виправлення поведінки або інших порушень, викликаних спільною причиною. До спеціальних методів корекційної роботи належать: суб'єктивно-прагматичний метод, метод заміщення, метод „вибуху”, метод природних наслідків і трудовий метод.
Методика навчання (як система) – організований набір методів, прийомів, засобів і форм навчання, який використовується для досягнення освітніх цілей.
Методика є структурованим застосуванням методів – організоване використання різних методів і прийомів, яке обумовлено специфікою освітнього процесу або діяльності. Вона описує як саме, в якій послідовності і в яких умовах застосовуються певні методи для досягнення результату.
· Методика навчання може включати в себе різні методи, стратегії, підходи, засоби навчання (аудіовізуальні матеріали, інтернет-ресурси, дидактичні ігри тощо) і системи організації роботи (до прикладу: поетапне вивчення лексики, розвиток навичок письмового та усного мовлення).
· Методика викладання навчальної дисципліни — вибір викладачем та застосування методів для ефективного засвоєння матеріалу здобувачами освіти.
Методика навчання для здобувачів освіти з порушеннями здоров'я має важливі відмінності, які враховують індивідуальні потреби кожного типу порушень і передбачає модифікацію форм роботи та типів завдань для таких здобувачів освіти.
Кожен тип інвалідності має свої специфічні потреби, і тому підхід до навчання має бути адаптованим, щоб забезпечити максимальну ефективність для здобувачів освіти. Враховуючи різні види порушень (порушення слуху, зору, рухової активності, когнітивні порушення тощо), методика вивчення буде різною. Використання адаптованих технологій, інклюзивних методів та індивідуальних підходів дозволяє забезпечити ефективне навчання для всіх здобувачів освіти, незалежно від типу інвалідності.

Методика навчання для здобувачів освіти 
з порушеннями слуху
Для здобувачів освіти з порушеннями слуху основним викликом є відсутність або обмеження слухового сприйняття, що може ускладнити процес вивчення мови через усне спілкування та аудіоматеріали. Адаптованими методиками є:
Жестова мова: Якщо здобувач освіти має порушення слуху та використовує жестову мову як основний засіб комунікації, то вивчення дисципліни проводиться через переклад на жестову мову (із залученням відповідного спеціаліста чи фрагментів відео із дублюючим перекладом на жестову мову), зокрема для усного компоненту. Програми з навчання для таких здобувачів освіти можуть включати використання перекладачів жестової мови під час лекцій.
Субтитри: Всі відеоматеріали, які використовуються на заняттях (фільми, навчальні відео), мають субтитри, що дозволяє здобувачам освіти з порушеннями слуху ознайомлюватися з мовними структурами та словником.
Адаптовані навчальні матеріали: Використання візуальних методів, таких як ілюстрації, діаграми, картки з лексикою, допомагає краще засвоювати матеріал. Також створюються текстові файли або аудіоматеріали з субтитрами для покращення розуміння контексту.
Практика усного мовлення через письмове спілкування: Оскільки здобувачі освіти не чують мовлення, замість усної практики для такої категорії здобувачів освіти фокусується увага на письмових завданнях, інтерактивних тестах і вправах, що включають роботу з текстами (письмові відповіді, розпізнавання лексики та граматики через текст).



Методика навчання для здобувачів освіти 
з порушеннями зору
У здобувачів освіти з порушеннями зору основною проблемою є труднощі з візуальним сприйняттям інформації, тому методика навчання адаптована до аудіо- та тактильних матеріалів.
Технології для читання з екрану: Використання програм для читання з екрану, таких як JAWS або NVDA, дозволяє здобувачам освіти з порушеннями зору слухати текстовий матеріал. Це забезпечує доступ до електронних підручників, презентацій та інших навчальних ресурсів.
Адаптація навчальних матеріалів: Усі текстові матеріали надаються у форматі для читання з екрану або у шрифті Брайля. Це дає можливість здобувачам освіти не тільки читати, але й активно працювати з навчальними матеріалами.
Озвучення текстів: Використання спеціальних додатків для озвучування текстів або аудіокниг допомагає здобувачам освіти вивчати нові слова та фрази на слух, а також слухати приклади правильного вимовляння.
Аудіовізуальні завдання: Для таких здобувачів освіти використовуються аудіовправи, зокрема з вимови та слухової практики. Це дозволяє розвивати навички аудіювання та вимови, хоча й без візуального сприйняття.
Інтерактивні вправи на слух: Заняття включають завдання, орієнтовані на слухове сприйняття мови (завдання на розпізнавання вимови, на відмінності в інтонації, акценті тощо).

Методика навчання для здобувачів освіти 
з порушеннями опорно-рухового апарату
Здобувачі освіти з порушеннями опорно-рухового апарату, як правило, мають фізичні обмеження, які можуть вплинути на їхню здатність використовувати традиційні навчальні засоби, але їхні когнітивні та мовні навички, як правило, не порушені. З цією метою освітній процес відповідно адаптований для зручності та доступності.
Онлайн-навчання та доступ до цифрових матеріалів: Онлайн платформи дозволяють здобувачам освіти з порушеннями опорно-рухового апарату навчатися без необхідності фізичного перебування в аудиторії, а також допомагають уникнути труднощів із переміщенням.
Інтерфейси з підтримкою доступу: Використання програмного забезпечення та навчальних платформ, що підтримують голосові команди або дають можливість здійснювати навчання за допомогою спеціальних пристроїв для вводу (як-от пристрої для управління комп’ютером через рухи очей чи голови).
Адаптація завдань для письмових відповідей: Враховуючи фізичні обмеження, здобувачі освіти можуть використовувати голосові помічники для виконання завдань або адаптовані клавіатури та інші технології для зручного введення тексту. Також враховується обсяг письмових завдань та швидкість проходження онлайн тестів, написання підсумкових робіт.

Методика навчання для здобувачів освіти
 з когнітивними порушеннями
Когнітивні порушення можуть включати труднощі з пам'яттю, увагою, сприйняттям інформації. Здобувачі освіти з такими порушеннями потребують адаптованих методик навчання, щоб забезпечити доступність матеріалу та поступове засвоєння нової інформації.
Розбиття матеріалу на малі блоки: Заняття структуруються (матеріал поділяється на малі частини), що дозволяє легше засвоювати інформацію та допомагає зберігати увагу на кожному етапі навчання.
Часті повторення та практичні вправи: Регулярне повторення пройденого матеріалу, використовуючи ігрові методи чи інші інтерактивні вправи.
Візуальні допоміжні засоби: Використання карток із лексикою, діаграм, малюнків допомогає здобувачам освіти з когнітивними порушеннями краще засвоювати мову.
Мультисенсорні підходи: Для здобувачів освіти з когнітивними порушеннями використовуються різні сенсорні канали (слух, зір, дотик), щоб стимулювати запам'ятовування та розуміння.

Методика навчання для здобувачів освіти 
із психічними порушеннями
Психічні порушення можуть включати депресії, тривожні розлади, посттравматичний стресовий синдром тощо, які можуть негативно впливати на здатність до концентрації, мотивацію та емоційний стан під час навчання.
Індивідуальний підхід: здобувачі освіти з психічними порушеннями потребують більш гнучкого підходу, наприклад, менших навантажень, частих перерв або персоналізованих уроків.
Підтримка в навчанні через терапевтичні методи: Залучення психологів або консультантів до освітнього процесу допомагає здобувачам освіти подолати емоційні труднощі.
Створення безпечного та підтримуючого середовища: Створення атмосфери довіри та підтримки, де здобувач освіти може вільно звернутися за допомогою або адаптувати темп навчання до своїх потреб.


6. СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАВЧАЛЬНИХ ДОСЯГНЕНЬ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ
Навчальна дисципліна «Психологічне консультування з основами психотерапії» оцінюється за модульно-рейтинговою системою. Вона складається з двох змістових модулів.
Результати навчальної діяльності здобувачів освіти оцінюються за 100-бальною шкалою в кожному семестрі окремо.
За результатами поточного, модульного та семестрового контролів виставляється підсумкова оцінка за 100-бальною шкалою, національною шкалою та шкалою ECTS.
Модульний контроль: кількість балів, які необхідні для отримання відповідної оцінки за кожен змістовий модуль упродовж семестру.
Семестровий (підсумковий) контроль: виставлення семестрової оцінки здобувачам освіти, які опрацювали теоретичні теми, практично засвоїли їх і мають позитивні результати, набрали необхідну кількість балів.
Загальні критерії оцінювання успішності здобувачів освіти, які отримали за 4-бальною шкалою оцінки „відмінно”, „добре”, „задовільно”, „незадовільно”, подано в таблиці нижче.
Кожний модуль включає бали за поточну роботу здобувача освіти на практичних заняттях, виконання самостійної роботи, індивідуальну роботу, модульну контрольну роботу.
Виконання модульних контрольних робіт здійснюється в режимі комп’ютерної діагностики або з використанням роздрукованих завдань.
Реферативні дослідження та есе, які виконує здобувач освіти за визначеною тематикою, обговорюються та захищаються на практичних заняттях.
Модульний контроль знань здобувачів освіти здійснюється після завершення вивчення навчального матеріалу модуля.
Кількість балів за роботу з теоретичним матеріалом, на практичних заняттях, під час виконання самостійної та індивідуальної навчально-дослідної роботи залежить від дотримання таких вимог:
· своєчасність виконання навчальних завдань;
· повний обсяг їх виконання;
· якість виконання навчальних завдань;
· самостійність виконання;
· творчий підхід у виконанні завдань;
· ініціативність у навчальній діяльності.

6.1. Загальні критерії оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти
	Оцінка
	Критерії оцінювання

	
„відмінно”
	Ставиться за повні та міцні знання матеріалу в заданому обсязі, вміння вільно виконувати практичні завдання, передбачені навчальною програмою; за знання основної та додаткової літератури; за вияв креативності в розумінні і творчому використанні набутих знань та умінь.

	
„добре”
	Ставиться за вияв здобувачем освіти повних, систематичних знань із дисципліни, успішне виконання практичних завдань, засвоєння основної та додаткової літератури, здатність до самостійного поповнення та оновлення знань. Але у відповіді здобувача освіти наявні незначні помилки.

	

„задовільно”
	Ставиться за вияв знання основного навчального матеріалу в обсязі, достатньому для подальшого навчання і майбутньої фахової діяльності, поверхневу обізнаність із основною і додатковою літературою, передбаченою навчальною програмою. Можливі суттєві помилки у виконанні практичних завдань, але здобувач освіти спроможний усунути їх із допомогою викладача.

	

„незадовільно”
	Виставляється здобувачу освіти, відповідь якого під час відтворення основного програмового матеріалу поверхнева, фрагментарна, що зумовлюється початковими уявленнями про предмет вивчення. Таким чином, оцінка «незадовільно» ставиться здобувачеві освіти, який неспроможний до навчання чи виконання фахової діяльності після закінчення закладу освіти без повторного навчання за програмою відповідної дисципліни.













Загальна оцінка з дисципліни: шкала оцінювання національна та ECTS
7 
	Оцінка за 100-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	
	екзамен
	залік
	

	90 – 100
	відмінно
	5
	зараховано
	A
	відмінно

	82 – 89
	добре
	4
	
	B
	добре (дуже добре)

	75 – 81
	добре
	4
	
	C
	добре 

	64 – 74
	задовільно
	3
	
	D
	задовільно 

	60 – 63
	задовільно
	3
	
	Е
	задовільно (достатньо) 

	35 – 59
	незадовільно
	2
	не зараховано
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 34
	незадовільно
	2
	
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни



6.2. Система оцінювання роботи здобувачів освіти упродовж семестру

	


Вид діяльності здобувача освіти
	Максимальна кількість балів за
одиницю
	Модуль1
	Модуль2

	
	
	кількість одиниць
	максимальна кількість балів
	кількість одиниць
	
максимальна кількість балів

	І.Обов’язкові

	1.1.Робота на практичному занятті
	4
	4
	16
	4
	16

	1.2.Виконання завдань для самостійної роботи
	6
	1
	6
	1
	6

	1.3.Виконання модульної роботи
	4
	1
	4
	1
	4

	Разом
	
	
	26
	
	26

	Максимальнакількістьбалівзаобов’язковівидироботи: 52

	ІІ.Вибіркові

	Виконання завдань для самостійного опрацювання (за
вибором здобувача освіти небільше 8 балів)

	2.1. Складання ситуаційних завдань із різних тем курсу
	5

	2.2. Огляд літератури з конкретної тематики
	5

	2.3. Анотація прочитаної додаткової літератури з курсу, бібліографічний опис, тематичні розвідки
	5

	2.4. Підготовка наукової статті з будь-якої теми курсу
	10

	2.5. Участь у науковій студентській конференції
	5

	2.6. Дослідження різноманітних питань з тематики дисципліни у вигляді есе
	5

	2.7. Виконання індивідуальних завдань (ІНДЗ)
	8

	Разом
	8

	Максимальна кількість балів за вибіркові види роботи: 8

	Всього балів за теоретичний і практичний курс:60



7. [bookmark: Оцінка_за_теоретичний_і_практичний_курс:][bookmark: ОРІЄНТОВНИЙ_ПЕРЕЛІК_ПИТАНЬ_ДО_ЕКЗАМЕНУ]ОРІЄНТОВНИЙ ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ ДО ЕКЗАМЕНУ
1. Поняття “консультування”
2. Види консультування
3. Завдання психологічного консультування
4. Взаємозв’язок консультування, корекціїі психотерапії
5. Цілі психологічного консультування
6. Визначення складових особистості клієнта
7. Організація консультативної роботи
8. Клієнти, які звертаються до консультації
9. Етичний кодекс консультанта
10. Позиція консультанта по відношенню до клієнта
11. Засоби впливу консультанта на клієнта
12. Загальна модель психологічного консультування
13. Мотиваційний компонент консультування
14. Когнітивно-смисловий компонент консультування
15. Операційно-технологічний компонент консультування
16. Принципи дотримування консультативної бесіди
17. Особистість консультанта головний чинник консультативної бесіди
18. Орієнтація на норми і цінності клієнта
19. Гіпотези консультанта під час консультації
20. Анонімність як основний принцип консультування
21. Контакт очей консультанта і клієнта під час консультації
22. Розмежування особистих і професійних відносин
23. Завершення консультативної бесіди
24. Послідовність етапів консультування
25. Використання паузи консультантом
26. Специфіка здійснення групової консультації
27. Шляхи подолання невротичних схильностей у консультанта
28. Основні напрямки психологічного консультування
29. Психологічне консультування в освіті.
30. Психологічне консультування на підприємстві.
31. Психологічне консультування з проблем сімейних відносин.
[bookmark: БІЛЕТ_ДО_ЕКЗАМЕНУ]
Розподіл балів, які отримують здобувачів освіти на екзамені
	Поточне тестування та самостійна робота
	Екзамен
	Сума

	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2
	
	
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	МК1
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	МК2
	
ІНДЗ
	не більше 40
	не більше 100

	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	8
	
	



Т1, Т2 ... Т8 – теми змістових модулів.   МК – модульний контроль




ЗРАЗОК БІЛЕТ ДО ЕКЗАМЕНУ

ВІДОКРЕМЛЕНИЙ СТРУКТУРНИЙ ПІДРОЗДІЛ
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Хмельницький інститут соціальних технологій
Кафедра психології та соціальної роботи

Освітній ступінь: бакалавр
Спеціальності: 053 „Психологія”
Семестр: VI
Навчальна дисципліна: Психологічне консультування з основами психотерапії
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1. Психоаналітичний напрям у консультуванні.
2. Загальне уявлення про психологічне консультування.
Затверджено на засіданні кафедри психології та соціальної роботи 
Протокол №1 від „28” серпня 2025 року.

	Завідувач кафедри		
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	(підпис)
	(ПІБ)

	Екзаменатор		
	О.А.Новікова

	(підпис)
	(посада,ПІБ)




[bookmark: 7._МЕТОДИЧНЕ_ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ]Оцінка за екзамен: шкала оцінювання національна та ECTS

	Оцінка за 40-бальною системою
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS

	36 – 40 та більше
	відмінно
	5
	A
	відмінно

	30 – 35
	добре
	4
	BС
	добре

	24 – 29
	задовільно
	3
	DЕ
	задовільно

	14 – 23
	незадовільно
	2
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	1 – 13
	
	2
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни



8. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
1. Опорний конспект лекцій
2. Методичні розробки до практичних занять.
3. Методичні розробки до виконання самостійної роботи здобувачів освіти.
4. Орієнтовна тематика реферативних досліджень.
5. Ілюстративні матеріали.
6. Глосарій по дисципліні.
7. Питання до модульного контролю.
8. Питання до екзамену.

Навчально-методичні аудіо- і відеоматеріали, у т.ч. для здобувачів освіти з інвалідністю
1. Цимбалюк І.М. Психологічне консультування та психокорекція http://westudents.com.ua/knigi/523-psihologchne-konsultuvannya-ta-korektsya-tsi mbalyuk-m.html.
2. Немов Р.С. Психологічне консультування https://stud.com.ua/25482/psihologiya/psihologichne_konsultuvannya
3. Психологія http://textbooks.net.ua/content/category/41/57/47/
4. Хомич Г.О., Ткач Р.М. Основи психологічного консультування http://lkkeip.at.ua/_ld/1/146_up_31.pdf.
5. Фільм Психолог https://www.youtube.com/watch?v=Cxu405FVzBg

Для інклюзивного навчання:
· методики диференційованого підходу до процесу навчання й оцінювання знань, умінь і здібностей здобувачів освіти з інвалідністю;
· дистанційні програми навчання для здобувачів освіти із проблемами слуху і порушеннями опорно-рухового апарату.
· спеціалізовані комп’ютерні програми для навчання осіб з інвалідністю;
· забезпечення осіб із проблемами зору спеціальною літературою: книгами, підручниками, навчальними посібниками, журналами, надрукованими шрифтом Брайля та укрупненим шрифтом, і звуковими комп’ютерними програмами;
· наявність аудіовізуальних засобів навчання, спеціальної навчально-методичної літератури в електронному, друкованому, аудіовізуальному форматах для осіб з інвалідністю;
· дидактичні матеріали та засоби навчання осіб з інвалідністю для дистанційної та відкритої форм навчання.

[bookmark: Глосарій]Глосарій (термінологічнийсловник)
Групова консультація – це особливий напрямок у консультуванні, який часто є ефективним засобом допомоги в рішенні особистісних і міжособистісних проблем.
Заохочення – це схвалення дій і міркувань клієнта з метою закріплення позитивних дій та міркувань. Заохочення створюють ситуацію успіху, що збільшує позитивну мотивацію до роботи з консультантом. Заохочення може бути у вигляді прийомів розуміючого слухання, схвалення, символу нагороди. 
Індивідуальне консультування – це консультування з особистісних проблем, де важливим принципом є врахування індивідуальності кожного клієнта.
Інструктування – роз'яснення умов, обставин, перспектив роботи, наслідків проблеми, можливих труднощів, попередження можливих помилок.
Інформування – це передача інформації клієнту без оцінок її та клієнта, без урахування особливостей клієнта, але з урахуванням особливостей його проблеми. Інформування передбачає виділення головного, посилання на нормативні документи, авторитетних осіб, свідчення інших людей тощо.
Клієнт – це нормальна, фізично і психічно здорова людина, у якої в житті виникли проблеми психологічного або поведінкового характеру.
Клієнтом психологічної консультації може стати будь-яка здорова людина, котра звертається за допомогою переважно тоді, коли відчуває психологічну скруту, говорити про типового клієнта чи типовий запит не доводиться.
Консультування – це специфічний вид практичної роботи психолога, що характеризується особливими формальними і змістовими ознаками.
Короткотермінове консультування – цей вид психологічної допомоги здійснюється упродовж трьох-чотирьох зустрічей, кожна з яких триває приблизно годину.
Критика – це метод покарання, який застосовує консультант у роботі з клієнтом.
Малювання – творчий акт, що дозволяє клієнтові відчувати і зрозуміти самого себе, виразити вільно свої думки і відчуття, звільнитися від конфліктів і сильних переживань, розвинути емпатію, бути самим собою, вільно виражати мрії і надії.
Метод переконання – метод розладнання неправильних переконань з подальшою їх перебудовою.
Метод якісних (експертних) оцінок – метод дослідження, за якими клієнт по даному питанню дає якісні та кількісні оцінки варіантів рішень, що пропонуються.
Методи консультування – це способи здійснення вербального спілкування клієнта і консультанта.
Написання сценарію розв'язання проблем – дія, яку виконує клієнт за завданням консультанта після усвідомлення проблеми.
Наслідування – це відображення дій і слів клієнта консультантом, так, щоб клієнт побачив себе з боку, проаналізував свої діїі слова, або відбиття клієнтом слів і дій консультанта як навчання діям щодо певної ситуації (як сказати "ні", як себе тримати, куди дивитись тощо).
Нормування – це встановлення нормативів, якіє орієнтирами в роботі з клієнтом: цілі, діяльність щодо їх досягнення, угода, правила поведінки на консультаціях.
Основна мета психологічного консультування – це надання психологічної допомоги, тобто розмова з психологом повинна допомогти людині у вирішенні її проблем і налагодженні міжособистісних стосунків з оточуючими.
Приклад – це показ дій інших людей у подібних обставинах. Пока зможе бути словесним, за допомогою аудіо- та відеоапаратури, але він супроводжується описом ситуації, якостей людини, її ресурсів і можливостей тощо.
Психологічна допомога включає: психодіагностику, психокорекцію, психотерапію, психологічне консультування, профорієнтацію та ін.
Психологічна культура – це турбота про своє психічне здоров’я, уміння виходити з психологічних криз самому і допомагати близьким людям.
Психологічне консультування – це вид психологічної допомоги клієнтам, які опинилися у складній життєвій ситуації, і має на меті створення сприятливих психологічних умов для повноцінного особистісного розвитку.
Психологічного консультування – це вид психологічної допомоги здоровим людям у складній життєвій ситуації.
Психологія – наука про душу, про внутрішній, психічний світлюдини, і саме та її частина, яка називається практичною, покликана допомогти людині
вирішити життєвоважливі проблеми.
Разова консультація – проводиться у випадках, коли більш тривала робота з людиною з якихось причин виявляється недоцільною або неможливою, тривалість консультації – 45-60 хвилин.
Регламентування – це застосування організаційних положень, необхідних для успіху консультування (час на роботу, на міркування, на зустріч). Це дисциплінує клієнта, організовує його роботу з консультантом.
Середньотривале консультування – цей вид психологічної допомоги включає 10-15 зустрічей, де розпочинається більш глибока психокорекційна чи психотерапевтична робота з людиною (групою).
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8.3 Рекомендована література
 Основна
1. Булах І.С., Кузьменко В.У., Помиткін Е.О. Консультативна психологія: підручник. Вінниця : ТОВ «Нілан-ЛТД», 2014.482 с.
2. Васьківська С.В.Основи психологічного консультування: Навчальний посібник. Київ.: Четверта хвиля, 2004. 256 с.
3. Васьківська С.В. П’ять вимірів психологічного консультування. Київ: Ніка-Центр. 2019. 401с.
4. Мушкевич М.І. Основи психотерапії: навчальний посібник. Луцьк: Вежа-Друк. 2017.
5. Основи психотерапії: навч.посібник /М.І.Мушкевич,С.Є.Чагарна. Луцьк : Вежа-Друк, 2017. 420 с.
6. Панок В.Г.,Чаплак Я.В.,Андрєєва Я.Ф. Основи психологічної допомоги
: теорія і практика психоконсультування: навчальний посібник. Чернівці: ЧНУ ім. Ю. Федьковича. 2019. 384с.
7. Федоренко Р.П., Мушкевич М.І., Коширець В.В. Психологічне консультування та психотерапія: зміст, прийоми, технології : навчальний посібник.Луцьк : Вежа-Друк, 2020. 368с.
8. Цимбалюк, І. М. Психологічне консультування та корекція: Модульно- рейтинговий курс: навч. посіб. для студ. вищ. навч. закладів. Київ.: Професіонал, 2005. 656 с.
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Допоміжна
9. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості: Навч. посіб. для студ. старших курсів психол. ф-тів та відділень ун-тів.X.:Фоліо, 1996. 237с.
10. Карпенко Є.В. Методи сучасної психотерапії: навч. посібник. Київ, Дрогобич : Посвіт, 2015. 115с.
11. Консультування сім’ї: методичні поради для консультування батьків. Частина 2. За ред. В.Г. Постового. Київ.: ДЦССМ, 2003. 303 с.
12. Основи психотерапії: навчальний посібник / за редакцією К.В. Седих, О.О. Фільца. Київ : Академія. 2017.
13. Основи консультативної психології. Аналіз сучасних концепцій. Методичні рекомендації для студентів педінститутів спеціальності “Практичний психолог у закладах освіти" Київ.1992. 236 с.
14. Психологічна допомога сім’ї: Посібник. За ред. З.Г. Кісарчук. Київ.:Вид.-во
ін-т-ту соціології НАН України,1992.152с.
15. Психологія	суїциду:	посібник;	за	ред.	В.	П.	Москальця.	Київ.: Академвидав,2004. 288 с.
16. Трубавіна І.М. Консультування сім’ї.К.,2003.573с.
17. Федоренко Р.П., Шкарлатюк К.І. Психологічний практикум з консультування: зміст, прийоми, технології : [навчальний посібник для студентів внз]. Луцьк : Східноєвропейський нац. ун-т ім. Лесі Українки, 2013. 230с.
18. Якимчук Б.А., Якимчук І.П. Основи психологічного консультування (лекційний курс) : навчально-методичний посібник. Умань : ПП Жовтий О.О. 2013. 204с.
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	Найменування фахового періодичного видання
	Роки надходження

	Педагогічна освіта: теорія і практика. Психологія. Педагогіка
	2021-2025

	Науковий часопис Національного педагогічного університету імені М. П. Драгоманова. Серія 12: Психологічні науки
	2021-2025

	Психологія і суспільство. Тематика: Соціальна, політична, практична психологія
	2021-2025

	Проблеми сучасної психології. Спільне видання Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана Огієнка та Інституту психології ім. Г. С. Костюка
	2021-2025

	Освіта регіону: психологія, педагогіка, соціальна робота. Глухівський національний педагогічний університет імені О. Довженка
	2021-2025


8.4. Інформаційні ресурси
1. Відкритий міжнародний університет розвитку людини „Україна” : платформа інтернет-підтримки навчального процесу moodle. URL : https://uu.edu.ua
2. Етичний кодекс Української Спілки психотерапевтів  URL : http://www.usp.lviv.ua.
3. Портал «У психолога» URL: http://upsihologa.com.ua/tytarenko_crisis2.html. 
4. Портал «Логістон» URL : http://flogiston.ru/ blog/psytrud. 
5. Електронна бібліотека URL: http://www.infolibrary.com.ua/books-book-78.html.   
6. Психологічне дослідження творчих перцептивних процесів на різних вікових рівнях : монографія / за ред. В.О.Моляко. Кіровоград : Імекс-ЛТД, 2012.  210 с. URL : http://lib.iitta.gov.ua/1500/ 
7. Хмельницькитй інститут соціальних технологій Університету „Україна” : вебсайт. URL : https://hist.km.ua


8.5. Сертифікаційні програми (електронні курси)

[bookmark: 8._МАТЕРІАЛЬНО-ТЕХНІЧНЕ_ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ_ДИС]8.6. Фахові періодичні видання України з дисципліни

1. Вісник Міжнародного економіко-гуманітарного університету імені академіка Степана Дем'янчука. Серія: Педагогіка та психологія. https://journals.megu.rovno.ua/index.php/ped-psyh/conditions
2. Вчені записки Таврійського національного університету
імені В. І. Вернадського. Серія: Психологія. https://psych.vernadskyjournals.in.ua/psychinfo.pdf
3. Габітус. http://habitus.od.ua/authors-publication
4. Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. https://chasopys-ppp.dp.ua/index.php/chasopys/authors
5. Журнал сучасної психології. https://journalsofznu.zp.ua/index.php/psych/to-authors
6. Науковий вісник Ужгородського національного університету. Серія: Психологія. http://psy-visnyk.uzhnu.uz.ua/index.php/psy/conditions
7. Науковий часопис Національного педагогічного університету імені М. П. Драгоманова. Серія 12: Психологічні науки https://npu.edu.ua/nauka/naukovi-zbirnyky/naukovi-chasopysy#seriia-12-psykholohiia
8. Наукові праці Міжрегіональної Академії управління персоналом. Психологія. https://journals.maup.com.ua/index.php/psychology/conditions
9. Проблеми гуманітарних наук. Психологія. https://journals.dspu.in.ua/index.php/psychology/conditions
10. Психологічні студії. http://journals.vnu.volyn.ua/index.php/psychology/for-authors
11. Психологія та соціальна робота. https://journals.onu.in.ua/index.php/psy/conditions


8.7. Універсальні та спеціалізовані інформаційні системи і програмні продукти для опанування дисципліни

	Програмне забезпечення
	Призначення
	Умови використання (вільний доступ в Інтернеті, згідно договору, придбані ліцензії тощо)

	Moodle
	Система управління навчанням (LMS), організація дистанційного та змішаного навчання, контроль знань
	Вільний корпоративний доступ (open source)

	Zoom
	Онлайн-лекції, семінари, відеоконференції
	Безкоштовна версія з обмеженнями / ліцензія

	Coursera / EdX
	Доступ до масових відкритих онлайн-курсів (MOOC)
	Вільний доступ (частково платні сертифікати)

	Google Scholar
	Наукова база для пошуку літератури, статей, досліджень
	Вільний доступ

	Scopus / Web of Science
	Міжнародні наукометричні бази даних для дослідницької роботи
	За ліцензією (передплата ЗВО)

	Canva / Adobe Express
	Створення презентацій, інфографік, візуальних матеріалів
	Canva – freemium, Adobe – ліцензія

	MS Office / LibreOffice
	Текстові документи, таблиці, презентації
	MS Office – ліцензія, LibreOffice – вільний доступ

	SPSS Statistic
	Статистичний аналіз первинних даних
	Обмежений вільний доступ з подальшим придбанням ліцензії

	Gemini, ChatGPT та ін.
	Розрахунок вибірки, обчислення дизайну вибірки
	Вільний доступ



9. МАТЕРІАЛЬНО-ТЕХНІЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ
	Форми занять
	Наявне матеріально-технічне забезпечення
	Необхідне матеріально-технічне забезпечення

	Лекція
	кафедральний ноутбук
	проєктор, приміщення з доступом до Інтернету

	Семінарське заняття
	наочні та роздаткові матеріали, переносна дошка з відривними листами паперу
	спеціалізований кабінет № 45


	Модульний контроль
	Доступ до мережі Інтернет
	приміщення комп’ютерного класу №28
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